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Uzleti magatartasi szabalyzat és etikai kodex

A jelen Uzleti magatartasi szabalyzat és etikai kodex (“Magatartési kodex”) célja az ERM
vallalati jogszabaly megfelel6sségi programjara vonatkozé iranyelvek meghatarozasa,
valamint hogy el6segitse az ERM szabdlyzatai és irdnyelvei, a jelen Magatartasi kédex és a
vonatkoz6 jogszabalyi és torvényi elSirasok Dbetartasat. Uzleti tevékenységiinket
Alapelveinknek és a jelen Magatartasi kodexnek megfelel6en végezziik.

Alapelvek

Az alabbi etikai elvek az ERM {izleti stratégidja, valamint minden Alkalmazottunk tisztelete
és megbecsiilése iranti elkotelezettségiink alapjat képezik. Ezen alapelvek szerint jarunk el
munkatérsainkkal, {igyfeleinkkel val6 egytittmtikodéstink sordn, és mindazon
kozosségekkel szemben, amelyekben {izleti tevékenységet végziink:

FELELOSSEGVALLALAS: Egyénként és csapatként is mindannyian
felel6sséggel tartozunk az ERM sikerének fenntarthatosagaért. Az egyénnek
az ugyfelek magas szinvonalt kiszolgalasa iranti felel6sségvallalasa vezet az
ERM sikeréhez most és a jovében egyarént.

EGYUTTMUKODES: Globélis  szervezet vagyunk. Hisziink az
orszaghatdrokon ativel$ partnerség és kolcsonos tdmogatas alapelvében.

ELKOTELEZETTSEG: Szakemberként magatartasunkat alapelveink, a kivalo
teljesitmény, valamint az tigyfeleink iranti elkotelezettségre vald torekvés
jellemzi. Az ERM vezeté munkatarsai j6 példaval jarnak eldl, hogy az ERM
minden dolgozdja megértse: az ERM alapelveit és kivéalésdg irdnti
elkotelezettségét a vallalatvezetés tdmogatja.

HATEKONYSAG: A hatékonyséagot a tobbi altalunk vallott értékkel 6tvozve
alkalmazzuk, tartjuk fenn és ezéltal javitjuk tovdbb preferalt
kornyezetvédelmi tanacsaddként betoltott pozicionkat az egész viladgon.

FEJLESZTES: Munkatarsainkat minden sziikséges képzéssel és eszkodzzel
tdmogatjuk abban, hogy az ERM-nél képességeiket teljes mértékben
kiaknazhassak.
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INTEGRITAS: Minden tettiinkkel és kapcsolatunk soran értékeinkre és etikai
alapelveinkre tdmaszkodunk. Az ERM hirnevét és jovGbeli sikerét szem el6tt
tartva kotelességiinknek tekintjiik, hogy mindenkor az ERM és az ERM
tgyfelei érdekét szolgéljuk.

TISZTELET: Az egyén értékét nagyra becstiljik, ezért hangstlyozzuk az
egészség-, munka- és balesetvédelem, valamint a munkahelyi diszkriminécié
és zaklatas elleni kiizdelem fontossagat. Tamogatjuk a dolgozéinkban rejlé
sokféleséget, és tiszteletben tartjuk azon szdmos orszag szokdsait és
torvényeit, ahol tizleti tevékenységet folytatunk.

SZOLGALTATAS: Hisziink az tgyfelek és kozosségek szolgalatdban. Az
ugyfelek kiszolgalasanak része a kivalosag iranti elkotelezettségiink, valamint
a vallalkoz6 szellemd, innovativ és tugyfélkézpontt magatartas. A kozosség
szolgéalatanak részeként batoritjuk, hogy alkalmazottaink timogassdk az ERM
Alapitvanyt, helyi kozosségeiket, valamint a vildg mas kozosségeit.

ATLATHATOSAG: Tudatédban vagyunk annak, hogy az ERM eredményes
vallalatirdnyitdsanak elengedhetetlen része a pontos és idSben torténd
tdjékoztatas, kiilonos tekintettel az ERM fels6vezetésének pontos és idében
torténé tdjékoztatasira. Az ERM minden egyes munkatdrsa segiti az
atlathatésdgot azaltal, hogy minden megfelel6 informéciét idében
rendelkezésre bocsat. Haladéktalanul figyelmet szenteltink minden
tudomésunkra jutott problémara, mikozben {igyeliink az egyén jogainak
megfelel§ tiszteletben tartdsara. Tovabba nem engedjiik, hogy barmilyen
megtorlasban részesiiljon az az alkalmazott, aki jogos kételyeit fejezi ki a
fels6vezetés felé.

1. AZ UZLETI MAGATARTASRA VONATKOZO ES ETIKAI ELVARASOK
1.1 Attekintés

Uzleti magatartasunk soran elkotelezettek vagyunk a magas etikai és jogi szinvonal irant, és
az ERM tevékenységeit megkérdsjelezhetetlen tisztességgel és becstiletességgel kell
végezniink. Az ERM torvény- és szabalytiszteletéb6l, valamint irasba foglalt Magatartasi
kodexe betartasabol eredé jo hirneve fontosabb szdmunkra, mint barmely alkalmazottunk
egyéni elémenetele. Egymassal, tigyfelenkkel, szallitéinkkal és més harmadik személyekkel
szemben tisztességesen és etikusan jarunk el. Tudataban vagyunk és megfeleltink minden,
az tizleti tevélenységiinket szabélyzo jogi el6irdsnak. A jogszabélyi megfelelés azonban
csupan egy része a kotelességeinknek. Folyamatosan igyekezniink kell még a latszatat is
elkeriilni annak, hogy a torvényi kotelezettségeinket, Alapelveinket, a jelen Magatartasi
koédexet, vagy az ERM egyéb szabélyzatait vagy el6irasait megsértenénk.

N

ERM ©ERM Worldwide Group Limited and its affiliates. All rights reserved.

ERM Code of Business Conduct and Ethics
Updated 1 April 2016 - original Hungarian translation in May 2010



A jelen Magatartasi kodexben foglalt elvarasok nem vonatkoznak minden egyes egyedi
esetre. Amennyiben azonban olyan eset vagy tertilet mertil fel, amelyre a jelen Magatartasi
kodex nem vonatkozik, az ERM nevében az Alapelveinkben foglaltak szerint kell eljarni.

1.2 Globalis vonatkozasok

Az ERM vilagszerte végez tizleti tevékenységet, ami azt jelenti, hogy projektjeinkre
és alkalmazottainkra kiilonféle orszagok jogszabdlyai és torvényei vonatkoznak.
Példaképpen megemlitve az USA-n kiviil végzett tevékenységeinkre tovabbra is
vonatkoznak egyes USA-beli jogszabélyok, az USA-n beliil végzett
tevékenységeinkre pedig némely Egyesiilt Kirdlysag-beli jogszabaly is vonatkozik. A
jelen Magatartési kodex hatarozza meg az ERM tizleti magatartasi alapelveit a
tevékenység konkrét helyszinétdl fiiggetlentil. Ahol a helyi szokasokbol, normakbél,
torvényekbdl vagy jogszabalyokbol eredéen kiilonbség all fenn, ott a jogi elvarasokat
meg kell ismerni, és az {izleti tevékenységet a legmagasabb szinvonala
magatartassal kell végezni. Bormely kérdéssel a jogi osztalyhoz kell fordulni.

1.3 Sokféleség

Valljuk, hogy legnagyobb erésségiink az alkalmazottainkban rejlik. Az Egymas irdnti
tiszteletre és Egytittm{ikodésre vonatkoz6 alapelveinkbél ered6en az ERM elkételezett az
alkalmazas minden tertiletére kiterjedd sokféleség és esélyegyenl6ség irant. Olyan
munkahelyi kornyezet megteremtésére toreksziink, amelyben minden alkalmazottnak
egyforman lehet6sége nyilik tehetsége teljes kiakndzasara és az ERM sikerének
elémozditasara. Célunk, hogy az alkalmazottaink sokfélesége tiikrozze azon k6zosségek
sokféleségét, amelyekben iizleti tevékenységet folytatunk, valamint az ERM részérdl e
kozosségek szokasainak és kultarajanak tiszteletben tartdsa.

1.4 Megtorlas tilalma

Az ERM nem ttiri a megtorlas semmilyen formajat az ellen, aki 6szintén feltarja kérdéseit és
kétségeit. Tovabba elfogadhatatlan bérkit fegyelmi vétség vadjaval illetni annak tudataban
hogy a vad alaptalan. Az ERM nem bocsét el, nem fokoz vissza, nem fiiggeszt fel, nem
félemlit meg, nem zaklat, és semmilyen egyéb moédon nem részesiti hatranyos
megktilonboztetésben az alkalmazas feltételei tekintetében azon alkalmazottat, aki
johiszem panasztétellel kapcsolatosan barmilyen jogszerti 1épést tesz.
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2. AVALLALATI JOGSZABALY MEGFELELOSSEGI PROGRAM FELEPITESE
2.1 Adminisztracié

Az ERM Alepelvek és a jelen Magatartasi kodex feltigyeletét a az ERM részvényesei végzik.
Minden egyes alkalmazott személyes felel6sségi korébe tartozik sajat magatartasa és
jelentési kotelezettsége. Minden osztalyvezetd és vezet felel6sséggel tartozik és
szamonkérhet6 kozvetlen beosztottainak magatartasat illetéen. Emellett minden egyes
alkalmazottat terhel felel6sség, az Igazgatotanacs a torvénytisztel6 magatartasért felel6s
helyi és nemzetkozi tisztségvisel6ket hatalmazza fel a jelen Magatartasi kodex
feltigyeletére, értelmezésére, valamint betartatdsara, a nemzetkozi jogtanacsossal valo
egyeztetés és irdnyitas mellett.

2.2 Torvénytisztel6 magatartasért felelSs helyi tisztségviseld

Minden torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi tisztségvisel6 felel6ssége a jelen
Magatartasi kodex megismertetése és betartatasa az adott foldrajzi régioban. Minden
torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi tisztségvisel6 tamogatja a torvénytisztel6
magatartashoz kapcsolodé regiondlis kezdeményezéseket, beleértve az Magatartasi
kodexre és egyéb tizleti magatrtasra vonatkozo, valamint etikai képzéseket. Minden
torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi tisztségvisel6 tehet javaslatokat az Magatartési
koédexhez kapcsol6do olyan szabdlyzatok 1étrehozasara, amelyek a sajat régidjaban
jelent6sen segithetik az Magatartasi kodex betartasat. Miutan a régiora vonatkozé
szabalyzat jovdhagydsa megtortént, a torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi

///////// z 2z

tisztségvisel6 felel6s annak a régidjan beliili kommunikéciojaért és megismertetéséért.
2.3 Torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel§

A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel attekintést nyujt az ERM
jogszabaly megfelel6sségi programjardl, valamint feliigyeli az ERM szabalyzatai és
el6irasai, a jelen Magatartdsi kodex és minden vonatkozo jogszabély és egyéb el6iras
betartasat. A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel a nemzetkozi
jogtanacsosnak tartozik jelentési kotelezettséggel, és az 6 feltigyelete alatt mtikodik. A
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 feladatai: sziikség szerint
bels6 vizsgalatok levezetése; az tizleti magatartassal és etikdval kapcsolatos kérdésekben
képzési programok tervezése és szervezése az alkalmazottak szamara; a vezetéség
tajékoztatasa a jogszabély megfelel6sségi programjarol; a kérdésekmegvélaszolasa;
valamint a szabalyzatokra vonatkoz6 ttmutatas annak érdekében, hogy teljesiiljenek az
Magatartasi kodex elvarasai. A fenti kotelezettségek magukban foglalhatjak a potencialis
érdekellentéttel kapcsolatos dontéseket és egyéni eligazitast. A torvénytisztel
magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségviselS a lényeges (konkrét) kérdések tekintetében
az elnok-vezérigazgatonak, az igazgatotanacsnak, valamint a nemzetkozi jogtanacsosnak
tartozik jelentési kotelezettséggel.
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2.4 Képzés

Az ERM minden alkalmazottja a vezet6ség altal meghatarozott rendszerességgel tizleti
magatartasi és etikai képzésen vesz részt. Minden tiszségviselénknek, igazgatonknak és
alkalmazottunknak ismernie kell Alapelveinket, és be kell tartania a jelen Magatartasi
kodexet.

2.5 Mentesség

A jelen Magatartasi kodex el6irdsainak tobbsége al6l nem lehetséges felmentést kérni.
Ugyanakkor a jelen Magatartasi kodex néhany, az {izleti kapcsolatok sordn esetlegesen
felmertiil6 érdekellentétre vonatkozé eleme aldl kérhet6 felmentés. Ehhez megfelel6 irasbeli
kérelmet kell benydjtani, amelyet a fels6vezetés megvizsgal. A felmentést a torvénytisztel6
magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel késziti el irdsban, és a fels6vezetés hagyja
jova. Mas szoval csak a hivatalos titon kapott felmentés érvényes, és a jelen Magatartasi
kodex el6irasai aldl kizardlag a jelen Magatartasi kodex éltal engedélyezett felmentés
lehetséges. Minden felmentési kérelmet irdsban kell benyujtani a torvénytisztel6
magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6nek. A kérelemnek tartalmaznia kell a
tranzakcio részletes leirasat, a részleteket, valamint azokat a koriilményeket, amelyekre a
felmentési kérelem vonatkozik.

3. JELENTES
3.1 Jelentési kotelezettség

Minden ERM-alkalmazott kotelessége a “felfelé” torténé kommunikécié, hogy az ERM
vezetdsége megfeleld tajékoztatast kapjon a komoly jelentéségii tigyekrél. Az ERM
vezet6ségének kotelessége az adott ERM-szervezet igazgatétanacsanak tdjékoztatasa
jelent6s tigyeket illeten. “Komoly jelentéségti” tigynek mindsiil minden olyan tigy, amely
(1) hatassal lehet valamely fontos tigyfélre, (2) kormanyzati vizsgalattal, meghallgatassal,
eljarassal, jogszabalysértés jelentésével, vagy barmely egyéb, az ERM és a jogszabélyalkotok
kozotti interakcioval kapcsolatos, és az ERM-re nézve hatranyos kovetkezményekkel jarhat,
(3) 100,000 USD vagy annal magasabb 6sszegti kotelezettséget jelenthet; (4) jelentSs
kovetkezményekkel jarhat a miikodés tekintetében (engedély elvesztése, a folyamatban
lévé munkdk hatraltatasa, jelent6s nyereségkiesés, kulcsfontossagt személyzet elvesztése,
hirnév-vesztés); (5) érzékeny bels6 tigyekkel, példaul alkalmazotti panasszal kapcsolatos;
vagy (6) a jogkovet6 magatartassal kapcsolatos problémakkal, mtikodési tendenciakkal,
vagy ismétl6d6 kockazatokkal / kockazati lehet6ségekkel kapcsolatban bizonyité ereji
lehet.

Az alkalmazottak magatartasa megerd@sitheti az etikus kulttrat, és kedvezen
befolyasolhatja a munkatdrsak magatartasat. Minden dolgozénak kotelessége az el6irasok
esetleges megsértésének jelentése, tekintet nélkiil a gyandu alatt 4116 személy kilététol.
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A jelentési kotelezettség elmulasztasa fegyelmi eljarast vonhat maga utdn mindazokra
nézve, akik a jelentéstételt elmulasztottak. Azonnali jelentést kell tenni abban az esetben is,
ha a dolgozonak nem all médjaban a feltételezett szabalysértést megakadélyozni, vagy ha
utdlag lesz tantja vagy szerez tudomadst a szabalysértésrél. Az az alkalmatott, aki
johiszemten jelent egy problémat, amelyet igaznak vél, nem részestilhet megrovésban.
Csak abban az esetben indul fegyelmi eljérés a jelen Magatartasi kodex megsértése
gyanujanak jelentését kovetSen, ha a jelentést tevo alkalmazott szandékosan olyan jelentést
tesz mas ERM alkalmazottr6l, melyr6l tudja, hogy hamis vagy félrevezeto.

3.2 A vallalati jogszabaly megfelelSsségi program alkalmazasa

Amennyiben kérdései mertilnének fel a jelen Magatartasi kodexszel vagy egy egyén
munkahelyi magatartdsaval kapcsolatban, el6szor sajat feletteséhez kell fordulnia. Ha ezt
kényelmetlennek érzi, egyéb ERM-forrasok is a rendelkezésére allnak:

e Szervezeti Er6forras Osztaly

e Munka-, Baleset- és Biztonsagvédelmi Osztaly

e Torvénytisztel6 Magatartasért Felel6s Helyi Tisztségvisel6

e Torvénytisztel6 Magatartasért Felel6s Nemzetkozi Tisztségvisel6
e Neemzetkozi jogi osztély

3.3 Jelentési kotelezettséggel jaro iigyek

A jelen pontban felsorolt tigyek barmelyikének felmertiltérél azonnali hatéllyal, de
legkéssbb 24 6raval az esetleges szabalysértés bekovetkeztét kovetden tajékoztatni kell a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6t. A torvénytisztels
magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel id6ben torténd tjékoztatasdnak
elmulasztasa fegyelmi eljarast, akar a munkaviszony megsziintetését vonhatja maga utan.
A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6t alabb felsorolt tigyek
barmelyikének esetén tdjékoztatni kell és be kell vonni:

e torvény vagy jogszabaly oly mérték{i megsétrése vagy lehetséges megsértése, amely
az ERM-re vonatkozoéan biintet6, polgarjogi felel6sségrevonast, vagy egyéb
kozigazgatasi szankciét maga utén;

e Végrehajtasi vagy torvényhozo testiilet dltal kezdeményezet bilintigyi, polgarjogi
vagy egyéb kormdanyzati vizsgalat kezdeményezése az ERM vagy az ERM barmely
alkalmazottja ellen;

e Az ERM Igazgatétandcs barmely tagja vagy tisztségvisel&je rosszhiszem
magatartadsanak vagy lehetséges rosszhiszemii magatartdsanak gyandja;

e Az Magatartasi kédex oly médon torténé megsértése, amely karos hatassal lehet az
ERM-re, annak hirnevére, iizleti érdekeltségeire vagy alkalmazottaira nézve;

e Régiohatarokon &tivel6 tigyek;
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e Egyéb testiileti tagsdgra vagy kormdnytisztvisel6k utazdsainak ERM éltali
tdmogatdsara vonatkozo jovahagyasi kérelmek;

e Az ERM szamviteli, bels6 ellen6rzési vagy auditalasi tevékenységével,
folyamataival és rendszereivel kapcsolatos kérdések, aggalyok vagy panaszok.

Amennyiben barmely alkalmazott tudomaést szerez az ERM-mel szemben kezdeményezett
barmely vizsgalatrdl, esetleges eljarasrol vagy perrdl, azt azonnali hatéllyal jelentenie kell a
nemzetkozi jogtanacsosnak. Tovabba minden idézést, a kézhezvételét kovetSen, 24 6ran
beliil a Jogi Osztalyhoz kell tovabbitani.

3.4 A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségviseld jelentési
kotelezettsége

A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 sziikség szerint frasbeli
jelentést készit a nemzetkozi jogtandcsos, az elnok-vezérigazgatd vagy az igazgatotanacs
szamara. A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 évente legalabb
egy alkalommal irasbeli jelentést készit az igazgatotanacs szamara. Az igazgatdtanécs
barmikor tovabbi irdsbeli jelentéseket kérhet.

3.5 Vizsgalatok

A jelen Magatartasi kodex, a szdmviteli alapelvek, mas ERM szabélyzatok vagy vonatkozo
torvényi el6irasok megsértését feltételez6 alkalmazottaknak azonnali hatéallyal jelentenitik
kell aggalyaikat a nemzetkozi jogtandcsosnak. Mivel a feltételezett jogsértések vizsgalata
bonyolult jogi kérdéseket vethet fel, az alkalmazottaknak tilos a nemzetkozi jogtanacsos
tajékoztatasat megel6zben vizsgalatokat végeznitik. Ha egy dolgoz6 maga kezd 1épéseket
tenni, az aldaakndzhatja az adott vizsgalat hitelességét, és hatranyos hatassal lehet mind az
alkalmazottra, mind az ERM-re nézve. Minden alkalmazott kotelessége, hogy barmely
ERM-vizsgalat soran egytittmiikodést tantsitson, és hogy a vizsgalat alatt betartsa a
nemzetkozi jogtandcsos utasitdsait.

3.6 Kiilsd jogi szakérté bevonasa

Kizéarolag a nemzetkozi jogtanacsosnak all hataskorében az ERM nevében kiils6 jogi
szakért6ket megbizni és feltigyelni. Egyetlen kiils6 jogi szakért6 szamlaja sem fizethet6 ki
anélkiil, hogy azt a nemzetkozi jogtanacsos feliilvizsgalta és jovahagyta volna. Egyetlen
ERM-alkalmazott sem bizhat meg vagy alkalmazhat kiils6 jogi szakért6t a nemzetkozi
jogtandcsos irasbeli jovahagydsa nélkiil, és minden kiilsé jogi szakértének be kell tartania az
ERM Kiils6 jogi szakért6kre vonatkozo irdnyelveit. A jogtandcsos a kiilsé jogi szakérts
iranyitdsat delegalhatja a jogi osztaly munkatarsainak.
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4. ERDEKELLENTET
4.1 Az érdekellentét tipusai

Az érdekellentétnek két {6 tipusa fordulhat el6 az ERM-nél torténé munkavégzés soran:
tigyfél képviseletével kapcsolatos vagy személyes (esetenként “etikai”-ként emlegetett)
érdekellentét. Ugyfél képviseletével kapcsolatos érdekellentét akkor meriil fel, amennyiben
az ERM éltal az adott id6ben vagy kordbban végzett munka megakadalyozza (vagy
korlatozza) azt, hogy az ERM egy adott tigyfél megbizasabo6l munkat végezzen. Minden
dolgozoénak kotelessége, hogy megfeleljen az ERM szabalyzatainak és el6irdsainak annak
érdekében, hogy barmely munka megkezdése el6tt megtorénjen minden sziikséges
ellen6rzés az tigyfél képviseletét illetGen.

Az érdekellentét masik tipusa - személyes érdekellentét - abban az esetben all fenn, ha az
alkalmazott valamely olyan tevékenységben vesz részt, vagy olyan személyes vagy tizleti
érdekeltsége van, amely befolyasolhatja az alkalmazott ERM-nél fennall6
kotelezettségeinek és felelsségeinek teljesitését.Ugyanakkor nem csupdan tényleges
személyes érdekellentét jelentheti a jelen Magatartasi kodex megsértését. Egy potencidlis
vagy latszolagos személyes érdekellentét is sértheti a jelen Magatartasi kodex el6irasait.
Potenciélis személyes érdekellentétrdl beszéliink, ha valoszintisithets, hogy egy alkalmazott
tevékenysége vagy személyes érdekei befolyasolhatjdk az alkalmazottnak az ERM-nél
fennallo kotelezettségei és felelGsségei teljesitését. Latszolagos személyes érdekellentétrdl
beszéliink, ha az alkalmazott tevékenysége vagy érdekei érdekellentét latszatat keltik. A
latszolagos érdekellentéteket el kell kertilni, hogy megel6zziik azoknak az ERM és
alkalmazottai hirnevére gyakorolt kedvezo6tlen hatasat.

4.2 A potencialis személyes / etikai érdekellentét felismerése

Az alabbi szemléltet6 lista tartalmazza az olyan helyzeteket, amelyek esetén az
alkalmazottnak a személyes érdekellentétre vonatkoz6 eljarés szerint el6zetes jovahagyast
kell kérnie.

e Az ERM tevékenységéhez hasonl¢ teriileten torténé munkavallalas;

e Az ERM ugyfelei, alvallalkoz6i, beszallit6i vagy versenytarsai szamara az ERM-en
kivil végzett munka;

e Részvétel olyan kornyezetvédelmi tigyekkel vagy kortilményekkel kapcsolatos
tevékenységekben, amelyeket az ERM barmely tigyfele sajat érdekeivel
val6szintsithet6en Osszeegyeztethetetlennek vagy ellentétesnek tart;

e Részvétel az ERM informécidinak vagy tulajdondnak - beleértve mindennem
szellemi tulajdont - felhatalmazas nélkiili hasznalatdban;
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e Az ERM (vagy az ERM barmely tigyfele) bizalmas és / vagy védett informaciéjanak
nyilvanossagra hozasa vagy felhasznalasa;

e Barmely olyan tevékenységben val6 részvétel, amely az ERM tulajdonat képez6
informaci6é vagy mésok tulajdonat képez6, az ERM-re bizott informacié
felhatalmazas nélkiili nyilvdnossagra kertiléséhez vagy annak latszatdhoz vezethet;

e Pénziigyi érdekeltség olyan tizleti vallalkozasban, amely az ERM versenytarsa,
tigyfele, alvéallalkozoja vagy beszéllitéja, kivéve, ha ez az érdekeltség “passziv”.
“Passziv” befektet6i érdekeltségnek mindsiil az, amely torvény szerint eléggé
csekély mértékii ahhoz, hogy ne befolyasolja az alkalmazott fiiggetlen
dontéshozatalat. Koztulajdonban 1év6 vallalat esetén a befektetés nem mindsiil
“passzivnak” (vagyis érdekellentét all fenn), amennyiben a tulajdonrész a) az
tigyfél, alvallalkoz6, beszallit6 vagy versenytars részvényeinek, vagyonanak vagy
egyéb érdekeltségének 5%-a vagy annal tobb, vagy b) az alkalmazott netté
vagyonanak 10%-a vagy annal tobb.

e Annak lehet6vé tétele, hogy személyes érdekek vagy tevékenységek befolyasoljak
az ERM mas tizleti vallalkozassal vagy egyénnel kapcsolatos tevékenységét;

e Személyes kedvezmények (termékek, szolgaltatdsok vagy egyéb dolgokkal
kapcsolatban) elfogadasa az ERM tigyfelének, alvallalkozéjanak, beszallitojanak
vagy versenytarsanak alkalmazottjatol vagy képvisel6jétdl (kivéve ha azt az ERM
altal jovahagyott kedvezmény-program keretén beliil nyujtjak);

e Konzulensként, tandcsadoként, vagy szakért6 tantiként torténd részvétel valamely
jogi - pl. peres - eljarasban, hat6sagi eljardsban, kozvetités, dontébirdskodas, vitas
kérdések megoldésa, korményzati vagy magénjellegti vizsgdlat, szabélyalkoto
tevékenység vagy egyéb hasonlo folyamat, amely kiviil esik az ERM-nek végzett
szolgaltatasok korén;

e Annak el6idézése, hogy az ERM az alkalmazott rokonaval 1épjen tizleti kapcsolatba,
kivéve ha az nyiltan, a megfelel6 el6zetes jovdhagyassal torténik;

o Ajelképes értéknél értékesebb ajandékok adasa vagy elfogadasa, amelyek barmely
modon tizleti kapcsolathoz kothetsk;

e Az ERM-re, az ERM valamely tigyfelére vagy beszallitéjara vonatkozé nem
nyilvanos informaci6 felhasznéldsa sajat, baratok vagy rokonok személyes céljara
(beleértve az ilyen informéciékon alapul6 értékpapir-kereskedelmet);
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e Hitel vagy kotelezettségvallalas elfogadasa az ERM-t6l vagy barmely harmadik
féltsl az ERM-nél betdltott pozicié alapjan;

e Az ERM éltal véasarolt vagy értékesitett anyagokkal, felszereléssel, termékekkel,
ingatlanokkal, bérleti viszonyokkal vagy vagyontargyakkal val6 spekuléci6 vagy
tigylet, beleértve azokat, amelyeknek megvasarldsara, megszerzésére vagy
értékesitésére vonatkozoan targyalasok folynak, vagy indokoltan
valdszintisithet6ek;

e Barmely dijazas jutalom vagy jutalék elfogaddsa barmely, az ERM tevékenységéhez
tartoz6 munka elvégzésével kapcsolatban (kivéve, ha azt az ERM nydijtja);

e Az ERM konkurrencidjaként val6 tevékenység végzése vagy arra val6 felkésziilés az
ERM alkalmazottjaként vagy az ERM-mel tarsulva; vagy

o [Armely egyéb tevékenységben val6 részvétel, amely az érdekellentét latszatat
keltheti, és ezaltal aldaknazhatja az ERM hirnevét, amely a részrehajlas nélkiili,
tisztességes {izleti magatartason alapul.

A fenti felsorolds nem teljes. A példédk a lehetséges érdekellentét szemléltetését célozzak,
amelyeket az érdekellentét kialakuldsat megel6z6en jelenteni kell, és megoldast kell talalni
rajuk. Ne feledje, hogy érdekellentét akkor alakul ki, ha az alkalmazott vagy barmely
kozvetlen csaladtagja ilyen tevékenységben vesz részt.

4.3 A maultbeli és jovibeli érdekelellentétek jelentésére vonatkozo kotelezettség

Amint az alkalmazott tudomast szerez arrél, hogy tizleti viszony all fenn vagy allt fenn az
elmalt harom éven beliil az alkalmazott és az ERM valamely tigyfelének, alvallalkozdjanak,
beszallitéjanak vagy versenytarsanak barmely alkalmazottja kozott, azt azonnal jelentenie
kell kozvetlen felettesének.

4.4 Valasztott / kinevezett tisztségvisel6k

Az alkalmazottaknak az igazgatétandcs el6zetes jovahagyasat kell kérnitik, miel6tt barmely,
az ERM-en kiviili tizleti vallalkozas vagy vallalat tisztségviselSjeként vagy igazgatdjaként
szerepet vallalnanak. Azokank az alkalmazottaknak azonban, akik az ERM felkérésére
nonprofit ipari, szakmai, civil vagy jétékony szervezetben vesznek részt, nem kell az
érdekellentétre vonatkozo szabalyok szerinti jovahagyast kérnitik.
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4.5 Jovahagyasi folyamat

Az érdekellentéttel kapcsolatos jovahagyasi folyamat a torvénytisztel6 magatartasért felel6s
nemzetkozi tisztségvisel6 hatdskorébe tartozik, akar tigyfelek képviseletével kapcsolatos,
akar személyes etikai kérdésrél van sz6. Ehhez a a torvénytisztel6 magatartasért felel6s
nemzetkozi tisztségvisel az Magatartasi kodex el6irasait értelmezve és alkalmazva
hatarozza meg, hogy valoéban fennall-e az érdekellentét, majd az ERM megfelel szintti
vezetOségével egyeztetve hozza meg dontését a jelen Magatartdsi kodex el6irdsai szerint.

Amikor egy tigyfélképviseletet érint6 érdekellentét elemzésére kertil sor, a torvénytisztel
magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 a dontéshozatalhoz sziikséges minden
dokumentumot és szerzédést feliilvizsgal, ezzel segitve a fels6vezetés elemz6 munkajat.
Minden alkalmazottnak kotelessége, hogy az tigyfélkapcsolatot érinté dontéshez sziikséges
minden tajékoztatdst megadjon a fels6vezetés szamara. A torvénytisztel6 magatartasért
felel6s nemzetkozi tisztségviseld minden olyan dontést nyilvantart, amely egy
ugyfélkapcsolati elemzés kapcsan sziiletik. A felsvezetés dontése minden esetben
megfellebbezhetetlen, és minden egyes alkalmazottra nézve kotelezé.

Amikor a jelen Magatartdsi kodex alapjan személyes érdekellentét fennallasat kell
megvizsgalni, az alkalmazottnak irasbeli jovahagyasi kérelmet kell benytjtania a a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségviselének cimezve. A kérelemnek
minimalisan az alabbi informaciokat kell tartalmaznia:

e Az alkalmazott ERM-nél végzett feladatainak és felel6sségi korének leirasa;

e Altalanos leiras az alkalmazott altal a véllalaton kiviil végezni kivant
tevékenységrol, beleértve annak a vallalatnak vagy tigyletnek a nevét, terméktipusat
és / vagy szolgéltatasait, valamint piacat, amellyel az alkalmazott kapcsolatot
szeretne kialakitani;

e A masik véllalat ERM-hez f(iz6d6 kapcsolatanak leirasa, amennyiben van ilyen (pl.
ugyfél, alvallalkozo, beszallité vagy versenytars);

e A széban forgo tiggyel kapcsolatos minden dokumentacio, beleértve, de nem
kizarolagosan a torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 altal
kért dokumentumokat; tovabba

e Az alkalmazott dltal a masik vallalatnal vallalni kivant részvétel mértéke, vagy
betolteni kivant pozicié szintje (pl. igazgato, részvényes vagy tulajdonos,
alkalmazott, képvisel, konzulens, tandcsado).

Az érdekellentét megallapitasdra vonatkozo kérelmek elbirdldsa egyedi alapon torténik. A
dolgozéknak kotelessége teljes korti egytittmiikodést tantsitani és minden sziikséges
informaciot rendelkezésre bocsatani a jovahagyasi folyamat sordn.
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Ha a kortilmények megvaltoznak vagy 4j feljemények mertilnek fel, az alkalmazott felel6s a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 ezen véltozasorol torténé
tajékoztatasaért. A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisels a
dontéshozatal soran javaslatot és értékelést kérhet az alkalmazott feletteseitSl. A
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 masoktol is kérhet
informéciot a dontéshozatal megkonnyitése érdekében. A jovahagyasi folyamat végén az
ERM felmentést adhat, donthet agy, hogy nem &ll fenn érdekellentét, megtilthatja a
tevékenységet, vagy bizonyos feltételekkel engedélyezheti azt. Az ERM érdekeinek
védelmében ilyen feltétel lehet, de nem kizardlagosan, a tovabbi betekintés az
ugyféljavaslatokba, szerz6désekbe, szamlakba, kintlévéségekbe, alvallalkozoi
szerz6désekbe, alvallalkozoéi szamldkba, tartozdsokba, tigyféljelentésekbe, véleményekbe,
ugyfélnek nytjtott tantsitvanyokba, alvallalkozok termékeibe / teljesitményébe,
alvallalkozok részére adott, amunkdra vonatkoz6 hivatkozasoba, vagy az tigyfélnek tett
barmilyen, a dolgozé érdekkorébe tartozo kiils6 fél dltal nydjtott szolgaltatas vagy termék
felhasznalasara vonatkozo javaslatba.

Tilos barmely nemt érdekellentét, kivéve ha e tiltas alél a torvénytisztel6 magatartasért
felel6s nemzetkozi tisztségviseld hivatalos irdsbeli felmentést ad. Az irasbeli felmentés csak
abban az esetben érvényes, ha azt a torvénytisztel magatartasért felel6s nemzetkozi
tisztségvisel6 késziti el6 és a megfelel6 ERM-vezetSk jovadhagyjak. Az irdsbeli felmentés
hidnyaban az érdekellentétet el6idéz6 tevékenység tilos.

4.6 Fellebbezés

A torvénytisztel6 magatartasért felelés nemzetkozi tisztségvisel6 dontését kovetden a
dolgozo fellebbezést nydjthat be az igazgatétanacshoz. A fellebbezést irasban kell
elkésziteni, és csatolmanyként tartalmaznia kell a torvénytisztel6 magatartasért felel6s
nemzetkozi tisztségvisel dontésének masolatat. Az alkalmazottnak a fellebezést
masolatban el kell kiildenie a torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi
tisztségviselének is. A torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségviseld
dontése mindaddig hatalyban marad, amig és amennyiben az igazgat6étanacs vissza nem
vonja vagy meg nem véltoztatja azt. Az igazgatétanacs dontése megfellebbezhetetlen.

Az érdekellentétekkel kapcsolatos jovahagyési eljarasok dokumentumainak megérzése a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6 felel6ssége. Azokbdl az
alkalmazott és az igazgatétanacs masolatot kap. Egy mésolati példany az alkalmazott
személyi anyagaba is bekertilhet.
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5. SAJAT MAGUNKKAL ES MUNKATARSAINKKAL KAPCSOLATOS
MAGATARTAS

5.1 Tisztelet és tisztességes banasmod

Az ERM szildrdan elkotelezett a munkahelyi és emberi kapcsolatokat illet6 esélyegyenl6ség
elve irdnt. Minden ERM- alkalmazott felé elvaras, hogy tisztelettel és méltosaggal banjon
munkatarsaival. Hisztink abban, hogy munkatarsaink sokfélesége és képességei
legértékesebb vagyonunk részét képezik, és hogy minden egyes személyt egyenl6 elbanas
illet meg a képességei, elkotelezettsége, tudasa és tapasztalata alapjan.

Kiulonféle irott szabalyzatokat vezettiink be munkaadéi gyakorlatunkkkal kapcsolatban.

Minden alkalmazott személyes felel6ssége, hogy megismerje ezen szabalyzatok korét és

tartalmat, és hogy sajat felel6sségi korén beliil megval6sitsa azok el6irdsait. Amennyiben
kérdése van az ERM munkaadéi gyakorlatdval kapcsolatban, olvassa el a munkavéllal6i

kézikonyvet vagy keresse fel az emberi er6forrdsokért felel6s helyi munkatarsat.

5.2 Munkahelyi biztonsag

Elkotelezetten toreksziink minden alkalmazottunk szdmaéra biztonsagos munkahelyi
kornyezetet teremteni. Tovabba bizonyos torvények és jogszabalyok arra koteleznek
benniinket, hogy megel6zziik a biztonsagi és egészségi kockazatokat. Ezen okok miatt
minden tisztségvisel, igazgato és alkalmazott kotelessége az ERM minden biztonsagi
utasitdsanak és el6irasanak betartasa.

Ha kérdése van a létesitményeink barmelyikén lehetséges egészségi és biztonsagi
kockézatokkal kapcsolatban, forduljon kozvetlen feletteséhez. Ha a munkahelyi biztonsagra
vonatkoz6 torvényekkel vagy ERM-szabalyzatokkal kapcsolatos kérdései vannak, a
munkavallaloi kézikonyv nyujthat segitséget, vagy forduljon az ERM munka- és
balesetvédelmi vezetsjéhez, a nemzetkdzi munka- és balesetvédelmi igazgatohoz, vagy
emberi eréforrasokkal foglalkoz6 helyi munkatarsunkhoz.

5.3 Jogszabalyoknak val6 megfelelés

Az ERM-nél el6irds a tevékenységiinkre vonatkoz6 minden torvény és jogszabaly betartasa.
Tevékenységiink természetébdl adédoan a kornyezetvédelmi torvények és jogszabalyok
els6dleges figyelmet élveznek. Elkotelezettek vagyunk a kornyezetvédelem irant.
Mindannyiunknak be kell tartania a kornyezetvédelmi térvények és az ERM
kornyezetvédelmi szabalyzatai elirdsait.
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Ha 6n olyan tevékenységben vesz részt, amely hatassal van a kornyezetre - mint példaul a
kornyezetbe torténd kibocsatasok mérése, nyilvantartasa vagy jelentése, vagy veszélyes
hulladék kezelése -, azt szigortian csak a vonatkozé kornyezetvédelmi torvényekkel és
engedélyekkel 6sszhangban végezheti. Meg kell felelnie az ERM szabvényainak, és
gondoskodnia kell arrdl, hogy a jelentései pontosak és teljesek legyenek.

Mindannyiunknak fontos szerepe van a kornyezet védelmében. Mikézben 6n az ERM
nevében {izleti tevékenységet végez, szamos jogi kérdéssel talalhatja magat szemben. Ha
konkrét torvényekkel vagy jogszabélyokkal kapcsolatban kérdése van, forduljon
torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi tisztségvisel6hoz, vagy kovesse a jelen
Magatartasi kodex , Vallalati jogszabaly megfelel6sségi programhoz kapcsol6do jelentések”
cim részében leirt 1épéseket.

5.4 Konyvelések, nyilvantartasok és rendszeres jelentések pontossaga

Viéllalkozasunk sikeréhez elengedhetetlenek a teljes, korrekt, pontos, idében torténé és
érthetd jelentések és tizleti nyilvantartasok. A hibdkat soha nem szabad elfedni, hanem
azonnal fel kell tarni és orvosolni kell 6ket. Tilos barmely ERM-, tigyfél- vagy harmadik
téllel kapcsolatos adat meghamisitésa.

Kérjiik, a legnagyobb kortiltekintéssel készitse el az ERM-jelentéseket az alabbi
irdnyelveknek megfelel6en:

e Minden konyvelési adatunknak, valamint az azok alapjan 1étrehozott jelentéseknek
meg kell felelnitik minden illetékes joghatdsag torvényi el6irdsainak.

¢ Minden adatunknak htien és pontosan kell tiikr6znie azokat a tranzakcidkat és
torténéseket, amelyekre vonatkozik.

e Minden adatunknak hiien és pontosan, indokolt részletességgel kell tiikroznie a
vallalat vagyoni helyzetét, kotelezettségeit, bevételeit és kiadasait.

e Nem szerepelhet nyilvantartdsunkban hamis vagy szdndékosan félrevezett adat.

e Egyetlen tranzakci6 konyvelési szamlaszamat, az érintett oszalyt vagy konyvelési
id6szakot sem szabad szdndékosan tévesen megjeldlni.

e Minden tranzakcionk mogott megfelels, indokolt részletességii
hattérdokumentacionak kell 4llnia, és a megfelel6 konyvelési szdmlaszdmra és
konyvelési idészakra vonatkozoéan kell nyilvantartani.

e Semmilyen informdciét nem szabad elrejteni belsé auditoraink vagy fuiggetlen kiilsé
auditoraink el6l.
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e Semmilyen hamis vagy félrevezet6 informacié nem adhat6 bels6, vagy fiiggetlen
kiils6 auditorainknak

e Egyetlen személy sem kérhet vagy utasithat tigyfelet, beszallitot vagy forgalmazot
arra, hogy félrevezet6 informdciét adjon belsd, vagy fliggetlen kiils6
auditorainknak, vagy el6liik barmilyen informaciét eltitkoljon.

o Kotelez6 a belsé ellenérzési el6irdsaink betartdsa a pénziigyi jelentések és egyéb
belsd ellenérzési kérdések tekintetében.

A fent leirt kovetelmények latszélag elsésorban a konyvelési és pénziigyi személyzetre
vonatkoznak. Azonban minden tizleti kommunikacionkat tisztességesen és magas szakmai
szinvonalon kell végezniink. Ennek megfelel6en minden alkalmazottunknak pontosan és a
megfelelS részletességgel kell jelentést készitenie minden olyan tranzakciérdl, amelyben
részt vesz.

5.5 Titoktartas

Minden ERM-alkalmazottnak kotelessége mind az ERM, mind az ERM tigyfelei bizalmas
informacidinak védelme. Az ERM szabadalmai, tizleti titkai és bizalmas informéciéi nagy
értéket képviselnek, és az ERM alkalmazottainak minden ERM szabdlyzatot és el6irast be
kell tartaniuk az ERM informaéciéinak védelme érdekében. Azoknak a dolgozéknak, akik
bizalmas informaciét kapnak vagy azokhoz hozzaférnek, a lehet6 leggondosabban kell
tigyelnitik azok bizalmas voltanak meg6rzésére. A bizalmas informéciok tobbek kozott, de
nem kizérdlag az alabbiakat tartalmazzak:

Uzleti, marketing, toborzési vagy munkaeré-megtartasi tervek;
e Pénziigyi informaciok;
e Alkalmazotti adatok, beleértve a béreket, jutalmakat vagy teljesitményi adatokat;

e Barmilyen tigyfélinformacio, tigyfélszerz6désekkel vagy szerz6déses tigyekkel
kapcsolatos informaécio; és

e Alvallalkozokra vagy mas iizleti kapcsolatokra vonatkozo informaciok.

A fenti felsorolas a bizalmas informéciénak csupan néhany példajat tartalmazza. Minden
alkalmazottnak végig kell gondolnia, hogy a rendelkezésére all6 informacié bizalmasnak
vagy védettnek mindsiil-e, és aszerint kell kezelnie azt. Kétség esetén forduljon a jogi
osztalyhoz.
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Az ERM-tigyfelekkel kotott szerz6déseinek nagy része szigor titoktartési elirasokat
tartalmaz, és az tigyfél bizalmas informacioi védelmének elmulasztasa az ERM stlyos
szerz6désszegését idézi el6 az tigyféllel szemben. A papir alapt és elektronikus
tigyfélinformaciok gondos védelme mellett mindig olyan viselkedést kell tantsitanunk,
amely biztositja tigyfelink bizalmas informaciéinak védelmét. Mindig kovetni kell az
tgyfélnek a kommunikdciéra és szerz6dés targyanak leszallitasara vonatkozoé kivdnalmait.
Oda kell figyelniink arra, hogy hol folytatunk mobiltelefon-beszélgetéseket, és tilos
nyilvanos helyen - pl. liftben vagy repiil6gépen - tigyfelekkel kapcsolatos beszélgetést
folytatni.

5.6 Az ERM tulajdonanak helytelen hasznalata vagy ellopasa

Minden dolgozoénak, tisztségviselének és igazgatonak kotelessége a vallalati tulajdon
elvesztésétdl vagy ellopasatol valé megovasa, és az ERM tulajdona nem hasznalhat6
személyes célokra. Az ERM tulajdonanak minésiilnek a bizalmas informaciok, tizleti titkok,
szellemi tulajdon, szoftverek, szamitégépek és egyéb irodai felszerelések és eszkdzok.
Alkalmazottainknak minden t6liik telhet6t meg kell tennitik a véllalati tulajdon jogtalan
hasznalatdnak magakadalyozasa érdekében. A vallalati szamitégépek vagy kommunikacids
rendszerek személyes és / vagy nem az ERM-mel kapcsolatos tizleti informaciok, adatok
vagy képek tovabbitasira vagy hozzaférhet6vé tételére torténd hasznalatat a vallalat
helyteleniti, és azt lehet6ség szerint korlatozni kell. Minden. A vallalati informaciés
rendszerbentovabbitott, fogadott, vagy tarolt elektronikus informaci¢ a vallalat tulajdonat
képezi.

5.7 Ertékpapir-kereskedelem

ERM-alkalmazottként mas vallalatokkal kapcsolatban olyan lényeges (konkrét) informaciék
birtokaba juthat, amelyek nem nyilvédnosak. Az ilyen tipust , bennfentes informaciénak”
sajat pénziigyi vagy egyéb érdek el6segitése céljabdl torténd felhasznalasa nem csupan
etikatlan, de a ,bennfentes informéciok” alapjan torténé értékpapir-kereskedelem (pl.
részvények, kotvények és opcidk kereskedelme) ellen hozott szigora térvények megsértése
is. ,Bennfentes informacié” alatt értiink minden olyan informéciét, amely a) nem elérhet6 a
nyilvanossag szdmara, és b) ,1ényeges (konkrét)”.

Az értékpapir-kereskedelemmel kapcsolatos torvények vonatkozdsaban ,lényeges
(konkrét)” minden olyan informacio, amelyet egy megfontolt befektets valdszintisithet6en
fontosnak itélne, amikor egy értékpapir megvasarlasarél vagy eladasarol dont. Sok
alkalmazottunk juthat bennfentes informaciéhoz egyszertien a poziciéjanak koszonhetSen.
Bennfentes informaciénak minéstilnek tobbek kozott az alabbiak:

e Jelent6s vagyontargy vasarlasa vagy eladésa;
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e Az osztalékfizetési szabalyok megvéltozasa;

e Cégek 0sszeolvadasa, vasarlasa vagy kozos véllalat 1étrehozasa;
e Miikodési vagy tizleti tervek jelent6sebb valtozasai;

e Peres eljarasok f&bb fejleményei;

e Egy villalat pénziigyi helyzete vagy miikodési eredménye, beleértve a bevételi
nyilatkozatokat és el6rejelzéseket; vagy

e Jogszabélyalkotoi fejlemények.

Ha barmely fenti tipust informéaciérol tudomast szerez - és az adott informacié nem
nyilvanos -, az bennfentes informaciénak minéstil. Egyetlen ERM-alkalmazott sem
vasarolhat vagy adhat el értékpapirt az arra vonatkoz6 bennfentes informdci6 ismeretében.
Mas vallalatra vonatkozé bennfentes informéciéra bizalmas tton, a munka végzése sordn is
szert tehetlink - pl. tigyfelekt6l vagy beszallitoktol. Tudnunk kell, hogy a bennfentes
informéciokon alapul6 kereskedelem az ERM-en kiviili cégek alkalmazottaira is érvényes,
akik az ERM alkalmazottjatol szereznek informaciét (pl. az alkalmazott hazastérsa, baratja
vagy brokere). Ez azt jelenti, hogy soha nem szabad az ERM-en kiviili személynek nem
nyilvanos bennfentes informaciokkal kapcsolatos ,tippeket” adnunk - és ez az inetrenetes
»chat-szobakra” is érvényes. Ha egy alkalmazott ezt mégis megteszi, és az informéciéval
ellatott személy az informaciét kereskedés céljabol felhaszndlja, mind az alkalmazott, mind
a masik személy ellen jogi eljaras indulhat a vonatkoz6 torvényi eléirasok alapjan.

Az értékpapir-kereskedelemre vonatkozoé torvények megsértését komolyan vessziik, és
abban az esetben is feljelentést is vonhat maga utén, ha a széban forgé ¢sszeg csekély, vagy
ha a tippet ad6 személynek semmilyen haszna nem valik az tigyletbsl. A kormanyhivatalok
szamitogépes keresSrendszerek segitségével rendszeresen ellenérzik az értékpapir-
kereskedelmi tigyleteket. Az ERM bennfentes informéci6 birtokdban 1évé alkalmazottai (és
veliik kapcsolatban all6 kiils6 személyek) jogszertien kereskedhetnek értékpapirokkal,
amint az informdci6 a szokdsos csatorndkon keresztiil nyilvanossagra kertil, és elegend6 id6
telt el ahhoz, hogy azt a nyilvanossag megismerje.

Amennyiben a bennfentes kereskedelemmel kapcsolatos torvények alapjan fennall6
kotelezettségeivel kapcsolatban kérdései vagy aggalyai meriilnének fel, forduljon tovabbi
tandcsért a nemzetkozi jogtandcsoshoz!

5.8 Politikai tamogatasok

Politikai tisztségek jeloltjei nem kaphatnak kozvetlen tdmogatast ERM-forrasokbol. Minden
alkalmazott végezhet azonban politikai tevékenységet sajat forrasai és ideje terhére.
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6. UZLETFELEKKEL KAPCSOLATOS MAGATARTAS

Ertékeink, a tisztesség és magatartdsi normaink nem csak sajat tetteinkre és
munkahelytinkre vonatkoznak. Ugyanezt varjuk el beszallitéinktél, tigyfeleinktol és
minden egyéb {izletfeliinkt6l.

6.1 Tisztességes banasmo6d

At ERM egyetlen tisztségvisel6je, igazgatdja vagy alkalmazottja sem hasznalhat ki senkit
manipuldciéval, bizonyos tények eltitkolasaval, bizalmas informaciéval torténé
visszaéléssel, Iényeges (konkrét) tények elferditésével vagy barmilyen egyéb inkorrekt
moédon.

6.2 Tisztességes verseny és trosztellenes torvények

Minden vonatkozo versenyjogi és trosztellenes torvénynek meg kell felelniink. Ezen
torvények célja, hogy biztositsak az tizleti vallalkozasok kozotti tisztességes versenyt, és
megakadalyozzak a verseny csokkentését vagy korlatozasat célzo tizleti magatartast. Ha
nem biztos abban, hogy egy tervezett 1épésnek vannak-e versenyjogi vagy trosztellenes
vonatkozésai, forduljon a nemzetkozi jogi osztalyhoz!

6.3 Versenytarsakra vonatkozé informacidk gytijtése

Alkalmazottaink nem fogadhatnak el, nem hasznalhatnak, és nem fedhetnek fel
versenytédrsainkra vonatkozoé bizalmas informdciét. Amikor versenytarsakra vonatkozo
informécio birtokédba jutunk, soha nem sérthetjiik meg a versenytarsak jogait. Kiilonos
kortiltekintéssel kell eljarni versenytarsainkkal, tigyfeleinkkel, korabbi tigyfeleinkkel és volt
alkalmazottainkkal szemben. Soha ne kérjiink bizalmas vagy védett informaciét. Soha ne
kérjtink arra mas személyt, hogy megsértsen barmilyen titoktartasi vagy versenykorlatozasi
megéllapodast. Ha egy tervezett 1épéssel kapcsolatban kérdései meriilnének fel, forduljon a
nemzetkozi jogi osztalyhoz!

6.4 Ertékesités: ragalmazas és megtévesztés

Az agressziv értékesités nem jelenthet versenytarsainkra, vagy versenytarsaink
szolgaltatdsara és pénziigyi helyzetére vonatkoz6 hamis allitdsokat, célzasokat vagy
pletykékat. Ne tegytink megalapozatlan igéreteket a szolgéltatasainkat illet6en.
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6.5 A vallalat tizleti lehet6ségei

Minden tisztségvisel6nk, igazgaténk és alkalmazottunk kotelessége, hogy jogszerti tizleti
érdekeinket - amennyiben felmeriil ennek lehet6sége - képviselje. TisztségviselSink,
igazgatoink és alkalmazottaink nem htizhatnak személyes hasznot az ERM birtokaban 1év6
eszkozok, informacio és piaci helyzet révén felfedett tizleti lehet6ségekbdl, és nem
versenyezhetnek az ERM-mel az tizleti lehet6ségek megszerzéséért. Amennyiben valamely
tizleti lehet6ség kapcsan kérdései mertiilnének fel, olvassa el a jelen Magatartasi kodex
,Erdekellentétek” cimti pontjat. Ha ezek utan is maradnak kérdései, forduljon a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s nemzetkozi tisztségvisel6hoz.

6.6 Ajandék, vesztegetés és jutalékok

Tisztségvisel6ink, igazgatoink és alkalmazottaink felé elvaras, hogy mindenkor betartsak az
USA- és Egyesiilt Kiralysag-beli, valamint vonatkoz6 nemzetkozi vesztegetés- és
korrupcidellenes torvényeket. A nemzetkozi torvények tiltjak mindenfajta értéket képvisel6
eszkoz fizetését vagy ajandékozasat kulfoldi kormanytisztvisel6knek, kiilfoldi kormany
alkalmazottjanak vagy intézményének (koztiik a kiilfoldi kormany tulajdondban 1évé tizleti
vallalkozdsoknak), nemzetkozi kozintézmény alkalmazottjanak, vagy az emlitettek
csaladtagjainak, politikai partoknak, kiilfoldi politikai péartok tisztségvisel6inek vagy
tisztviseljeloltjeinek abbél a célbol, hogy hivatalos minéségiikkel visszaélve valamely
tizleti lehet6ség megszerzésében, megtartdsaban vagy irdnyitasaban, vagy barmilyen
jogszertitlen elény megszerzésében kozremiikodjenek.

Az tigynokeinktdl is elvarjuk a sajat Magatartasi kodex el6irasainak betartasat, és nekik is
meg van tiltva mind olyan cselekedet mely nekiink. Ha kiilfoldi kozvetitét hasznalunk az
ERM tizleti tevékenységiink elémozditasdra, minden, amit tesz, a mi tetteinknek minéstil,
ezért nekik is be kell tartani minden ERM-es el6irast.

A fent emlitett tigynokok szabdlyos alkalmazasan feliil, az ERM betartja a nemzetkozi
korrupcid ill vesztegetés elleni jogszabalyokat. Az ERM a legmagasabb szinti nemzetkozi
elvarasnak felel meg, mely szerint semmilyen fajta , elésegit6” fizetést nem alkalmazunk,
ellentétben az USA-i Foreign Corrupt Practices Act-el (“FCPA”). Az ERM semmilyen
el6segitd vagy meggyorsito fizetést nem engedélyez korményzati képvisel6knek, fliggetlen
annak 0sszegétdl. Példdja ilyen fizetéseknek: barmilyen nem-dokumentalt, vagy
szamla/nyugta nélkiili sszeg dtaddsa mely meggyorsitana egy engedély elbiralasat vagy
targy vamozasat. Ha ezzel kapcsolatban kérdésiik mertilne fel, kovessék a jelen Magatartasi
kodex ,Jelentések” cimt pontjaban leirt lépéseket.

A rendes {izletmenet sordn adott vagy elfogadott csekély értékii ajandékok kivételével
(beleértve az utazast és vendégiil 1atast) sem az ERM alkalmazottai, sem az 6 csaladtagjaik
nem adhatnak és fogadhatnak el ajandékot az ERM tigyfeleitdl és szallit6itol.
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Egyéb ajandékok elfogadédsa vagy addsa a kozvetlen felettes vagy a fels6vezetés
jovahagyasa esetén lehetséges. Soha, semmilyen koriilmények kozott nem hozhatjuk az
ERM-et vagy magunkat olyan helyzetbe, amely az ajandékozas nyilvdnossagra kertilése
esetén kinos lenne.

A korményzati alkalmazottakat gyakran a maganszemélyektol eltéré modon kell kezelni.
Sok kormanyzati szerv szigortan megtiltja barmiféle jutalék elfogadasat alkalmazottai
szamadra, beleértve az étkezéseket és a vendégiil latast. Ezeket a tilalmakat alaposan
ismerntink kell, és szigortan be kell tartanunk 6ket.

Barmely alkalmazottat, tisztségvisel6t vagy igazgatot, aki vesztegetési pénzt vagy jutalékot
fogad el vagy fizet, azonnali hatéllyal elbocsatunk, és indokolt esetben jelentjiik a megfelel6
hatésagoknak. A jutalék vagy vesztegetési sszeg fogalmdba tartozik minden olyan dolog,
amelynek célja el6nyos feltételek jogszertitlen megszerzése.

6.7 Kiils6 tanacsadok és alvallalkozok

Amikor az ERM kiils6 tandcsadokat, kozvetitSket vagy alvéllalkozokat alkalmaz, a véllalat
vezetése atadja nekik a jelen Magatartasi kddex masolatat, és tajékoztatja a kiils6
tandcsadokat, kozvetitSket vagy alvéllalkozékat arrél, hogy munkajukat a jelen Magatartasi
kédex el6irasai szerint kell végeznitik.

7. A KORMANYHATOSAGOKKAL VALO EGYUTTMUKODESRE VONATKOZO
ELOIRASOK

Az ERM elkotelezett a torvények és jogszabalyok betartasa irdnt. Id6r6l id6re kozvetlen
kapcsolatba kertiltink a jogszabalyalkotokkal, és ilyenkor mindig a tiszteletre és
egylittmiikodésre toreksziink. A jogszabalyalkot6é hatosdgok betekintést kérhetnek az ERM
terveibe, specifikacios jelentéseibe, tevékenységébe, munkahelyeibe és projekthelyszineibe.
Minden polgarjogi vagy kozigazgatasi vizsgalatot kovetden és barmely biintetSjogi
vizsgalat kezdetekor haladéktalanul tajékoztatni kell a jogi osztalyt.

Ha tudomast szerez arrél, hogy valamely kormanyzati szerv dokumentumokat vagy
informaciot kér, minden esetben kérje el az adott szerv munkatarsdnak névjegykartyédjat.
Amennyiben névjegykartya nem all rendelkezésre, jegyezze fel az illeté nevét, az alkalmazo
szerv, osztaly nevét és a telefonszamat. Az ERM szabalyzata szerint a polgari kozigazgatasi
szervek kéréseit vizsgéalat-koordindtoroknak kell teljesitenitik. A vizsgalat-koordinétor
felel6ssége, hogy az adott szerv munkatarsaval egytittmiikodjon, barmely vizsgalatot
végigkisérjen, és minden utélagos jelentést beszerezzen. Az alkalmazottaknak minden
informéciot meg kell adniuk az illetékes vizsgalat-koordindtor szamara a vizsgalatot végzé
szerv munkatarsdnak elérhet6ségér6l, amint a kormanyzati vizsgalatrél tudomaést
szereznek. Ha nem tudjuk, ki az illetékes vizsgélat-koordinator, forduljunk a
torvénytisztel6 magatartasért felel6s helyi tisztségvisel6hoz.
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Ha a vizsgalatot végz6 személy barmely polgarjogi vizsgalat tartama alatt komoly
aggalyokat fejez ki (akar irasban, akdr széban), minden munkéat azonnal meg kell szakitani.
Haladéktalanul tajékoztatni kell a felel6s vezet6t és a torvénytisztel6 magatartasért felel6s
helyi tisztségvisel6t. Amennyiben a felvetések egészség-/biztonsagvédelmi kérdésekkel
kapcsolatosak, mindenképpen tajékoztatni kell az egészség- és balesetvédelemért felelés
tisztségvisel6t is.

Kevéssé valoszinti blintigyi vizsgalat esetén kérdezze meg az tigynokot / vizsgélatot végzo
személyt, van-e hazkutatdsi parancsa. Amennyiben az tigynoknek / vizsgalatot végz6
személynek nincs hazkutatasi parancsa, az alkalmazottak nem jarulhatnak hozz4 az ERM
nevében a kutatdshoz. Ehelyett haladéktalanul tajékoztatni kell a nemzetkozi jogtanacsost.
Ha a nemzetkozi jogtanacsos nem elérhetd, forduljanak a jogi osztélyhoz.

8. FEGYELMI ELJARAS
Tamogatjuk, és betartatjuk a jelen Magatartasi kodexet. A jelen Magatartasi kodex
el6irasainak megsértése a szabalysértés természetétdl, gyakorisagatol és salyossagatol
figgden az alabbi kovetkezmények koziil - korlatozas nélkiil - egyet vagy tobbet vonhat
maga utan:

e Figyelmeztetés

e Megrovas (ami az alkalmazott személyi anyagédban szerepelni fog);

e Proébaids;

o Atmeneti felfiiggesztés;

e FElbocsatas;

e Az okozott kir vagy veszteség megtéritése; vagy

e Biintet6jogi vagy polgarjogi eljaras.
Annak meghatarozaséara, hogy mely lépés a megfelel6 egy adott esetben, az ERM
figyelembe vesz minden lényeges informaciét, beleértve, de nem kizérdlag a szabalysértés
természetét és sulyossagat, hogy a szabalysértés egyszeri vagy ismétl6do volt-e, hogy a
szabalysértés elkovetése lathatéan szandékos volt-e vagy sem, hogy az érintett

alkalmazottat a szabélysértést megel6z6en tajékozattdk-e a megfelel§ eljarasrol, és hogy az
érintett alkalmazott kovetett-e el egyéb szabélyértést a multban.
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OSSZEFOGLALAS

Osszességében 6n az ERM iizleti magatartaséanak és etikajanak védelmezdje. Bar nincsenek
altalanos szabalyok, ha kétségei vannak, tegye fel maganak az alabbi kérdéseket:

e Megfelelnek-e tetteim a vonatkoz6 torvények és jogszabalyok el6irdsainak?
e Megfelelnek-e tetteim az ERM szabdlyzatainak és el6irasainak?

e Megfelelnek-e tetteim az Magatartasi kodex el6irdsainak?

o Elsidézik-e tetteim akar csak latszolag is az alabbiak barmelyikének megsértését:
felettesek, munkatarsak, tizleti partnerek, tigyfelek, csaldd, versenytarsak, a
kormény vagy az altalanos kozvélemény.

Ha a fenti kérdésekre adott valaszainak barmelyikével kapcsolatban kétségei vannak, nem
szabad megtennie a tervezett 1épést anélkiil, hogy el6tte sajat helyi felettesével megvitatna
azt. Ha még mindig kétésgei vannak, kovesse a fentebb talalhato , Jelentések” cimti pontban

leirt 1épéseket.

Reméljiik, 6n is osztja azt a meggy6zoédésiinket, hogy az elkotelezett etikus magatartas a
helyes t, el6nyos az tizletnek, és a legbiztosabb médja annak, hogy az ERM
vilagszinvonalu véllalatként sikeres legyen.
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