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ERM wierzy we wspieranie praw cztowieka oraz miedzynarodowych standardéw
postepowania i etyki biznesowej we wszystkich naszych dziataniach. Celem niniejszego
Globalnego Kodeksu Postepowania i Etyki w Biznesie ("Kodeks Postepowania" lub
"Kodeks") jest przedstawienie wytycznych dotyczacych tego, czego oczekuje sie od
kazdego z nas i co ma zastosowanie do wszystkich oséb pracujgcych dla ERM.

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczgcych jakiegokolwiek aspektu niniejszego
Kodeksu postepowania prosimy o kontakt z Chief Compliance Officer lub Infolinig ERM_ds.
Zgodnosci i Etyki , Compliance and Ethics Helpline("Infolinia").

i L



https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/106710/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/106710/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/106710/index.html

ZAWARTOSC TABELI

WIADOMOSC OD NASZEGO GLOBALNEGO DYREKTORA GENERALNEGO

1. NASZ KODEKS TO ODPOWIEDZIALNOSC
1.1 KTO MUSI PRZESTRZEGAC NASZEGO KODEKSU POSTEPOWANIA?

WYRAZ SWOJA OPINIE
OBOWIAZEK ZGLASZANIA ISTOTNYCH SPRAW

2
3
1.4 KWESTIE WYMAGAJACE OBOWIAZKOWEGO RAPORTOWANIA
5 OBOWIAZEK UJAWNIANIA PRZESZLYCH, OBECNYCH I PRZYSZLYCH KONFLIKTOW
6

BRAK DZIALAN ODWETOWYCH

2 BEZPIECZNA, NIEZAWODNA I NIEZAWODNA OBSLUGA
2.1 ZGODNOSC Z PRAWEM
2
2

.2 ZDROWIE I BEZPIECZENSTWO
.3 PRZYWODZTWO W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA I ZROWNOWAZONY ROZWOJ

NASZE ZACHOWANIA, LUDZIE I KULTURA
SZACUNEK I SPRAWIEDLIWE TRAKTOWANIE

[y

PRAWA CZtOWIEKA
ROZNORODNOSC, ROWNOSC, INTEGRACIA I PRZYNALEZNOSC
ZAKAZ NEKANIA I DYSKRYMINACJI

BRAK PRZEMOCY W MIEJSCU PRACY

PRAKTYKI W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA I ROWNOSC SZANS
PRACA DZIECI

PRYWATNOSC I DANE OSOBOWE

O 0 N oo u | b~ W N

RODZAJE KONFLIKTOW INTERESOW

-
o

ROZPOZNAWANIE POTENCIALNYCH OSOBISTYCH/ETYCZNYCH KONFLIKTOW INTERESOW

W W wWw W w  w w w w w w w

[y
[

WYBRANI/WYZNACZENI FUNKCJONARIUSZE

4. INTEGRALNOSC Z NASZYMI PARTNERAMI BIZNESOWYMI I Z INNYMI OSOBAMI
4.1 ZARZADZANIE rANCUCHEM DOSTAW

4.2 UCZCIWE POSTEPOWANIE

4.3 UCZCIWA KONKURENCJA I PRAWO ANTYMONOPOLOWE

4.4 GROMADZENIE INFORMACII O KONKURENCIJI

4.5 ZAKAZ ZNIESLAWIENIA LUB WPROWADZANIA W BLAD W PROCESIE SPRZEDAZY
4.6 KOMUNIKACIA ZEWNETRZNA

0 NN N a o unu b~ W NN

o OV VU o

10
10
11
11
12
12
14

14
14

15
15
15
16
16



5. WLADZE 1 SPOLECZNOéCI, W KTORYCH PRACUJEMY
5.1 PRZESTRZEGANIE MIEDZYNARODOWYCH PRZEPISOW HANDLOWYCH

5.2 WSPIERANIE MIEDZYNARODOWYCH DZIAtAN NA RZECZ WALKI ZE WSPOLCZESNYM
NIEWOLNICTWEM

5.3 WALKA Z tAPOWKARSTWEM I KORUPCJA

5.4 ZEWNETRZNI KONSULTANCI I PODWYKONAWCY

5.5 AGENCIE RZADOWE

5.6 URZEDNICY PANSTWOWI

5.7 ZAKAZ WPLACANIA DATKOW NA CELE POLITYCZNE LUB RELIGIIJNE

6. UCZCIWOSC FINANSOWA I OCHRONA NASZYCH AKTYWOW
6.1 RZETELNOSC KSIAG, REJESTROW I RAPORTOW

6.2 SPRAWY PODATKOWE

6.3 BEZPIECZENSTWO INFORMACII I INFORMACJIE POUFNE
6.4 MOZLIWOSCI KORPORACYINE

6.5 OBROT PAPIERAMI WARTOSCIOWYMI

6.6 ZAPOBIEGANIE PRANIU BRUDNYCH PIENIEDZY
ALERTY DOTYCZACE RYZYKA PRANIA PIENIEDZY

6.7 POSLUGIWANIE SIE MARKA LUB NAZWA ERM

7. PROGRAM ZGODNOSCI I ETYKI
7.1 ZAKRES, SZKOLENIA I SPRAWOZDAWCZOSC

7.2 ADMINISTRACIA PODRECZNIKIEM POLITYKI GLOBALNEJ ERM

16
16

16
16
18
18
18
19

19
19

20
20
22
22
23
24
24

25
25

25



GLOBALNY KODEKS BIZNESOWY POSTEPOWANIA I ETYKI
, WERSJA 4
SRODA, 26 MARCA 2024

WIADOMOSC OD NASZEGO GLOBALNEGO DYREKTORA
GENERALNEGO

W ERM naszym wspdlnym celem jest ksztattowanie zrownowazonej przysztosci z wiodacymi
organizacjami na $wiecie. Stanowi on drogowskaz dla naszej dziatalnosci i nieustannie z jakg pasjg
oddajecie sie swojej codziennej pracy. Mamy to szczescie, ze udato nam sie stworzy¢ kulture, u
ktorej podstaw lezy nasz pozytywny wptyw na $wiat, nasza rozlegta wiedza na temat
zrébwnowazonego rozwoju i wspoétpraca dzieki ktdrej wptywamy na zmiany.

Pielegnowanie i wzmacnianie tej kultury jest naszym riorytetem. Mozemy mie¢ wspdlne wartosci,
ale musimy jednoczesnie zadbac o to, aby kazdy w ERM rozumiat, jakie zachowania sg od niego
oczekiwane., W tym kontekscie nasz Kodeks Postepowania stanowi praktyczny, wspdlny punkt
odniesienia dla standardéw i norm zawodowych w ERM, niezaleznie od miejsca zamieszkania i
petnionej roli.

Jako najwieksza na $wiecie specjalistyczna firma konsultingowa zajmujaca sie zréwnowazonym
rozwojem, konieczne jest, abysmy postepowali zgodnie z naszymi etycznymi dziataniami. Nasza
firma i otoczenie biznesowe, w ktérym dziatamy, stale sie zmieniajg, ale nasz Kodeks
Postepowania stanowi state zrédto porad i wskazéwek dotyczacych wartosci, zasad i oczekiwan,
ktore lezg u podstaw naszej dziatalnosci. Upewnij sie, ze czytasz, rozumiesz i bronisz jego tresci w
swoim codziennym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej i rozmowach. Od nas wszystkich zalezy,
czy damy przyktad, podzielimy sie najlepszymi praktykami i zwrécimy uwage na problemy, gdy je
zauwazymy.

Z gory dziekuje za zaangazowanie w ten kluczowy temat.

Toma Reicherta

Prezes Zarzadu Grupy ERM (26 marca 2024)
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1. NASZ KODEKS TO ODPOWIEDZIALNOSC

1.1 KTO MUSI PRZESTRZEGAC NASZEGO KODEKSU POSTEPOWANIA?

Niniejszy Kodeks Postepowania jest przewodnikiem po postepowaniu w biznesie, ktdrego oczekuje
sie od nas wszystkich w ERM. Nasz Kodeks Postepowania wyjasnia, jak mamy sie zachowywac¢ w
kontaktach ze soba nawzajem i wszystkimi naszymi interesariuszami, w tym z naszymi klientami,
wykonawcami, konsultantami, inwestorami, innymi stronami trzecimi i wszystkimi
spotecznosciami, w ktérych pracujemy. Nasz Kodeks Postepowania ma rowniez na celu pomoc Ci w
podejmowaniu decyzji. Nasz Kodeks Postepowania taczy w sobiemiedzynarodowe standardy oraz
polityki i procedury firmy. Nasze zasady i procedury sg opublikowane na wewnetrznej stronie
internetowej firmy (Minerva), wiec nie wahaj sie do nich odwota¢, gdy potrzebujesz petniejszego
wyjasnienia.

Jako organizacja globalna, ERM opiera sie na wielu wewnetrznych partnerach, ktérzy dostarczajg
jej materiaty lub ustugi, ktorych potrzebuje do prowadzenia swojej dziatalnosci. Aby nasz Kodeks
Postepowania stat sie odzwierciedleniem sposobu prowadzenia dziatalnosci, sprawilismy, ze
dziatanie zgodnie z naszymi zasadami i miedzynarodowymi standardami jest wymagang czescig
naszego tancucha dostaw. Znaczna czes¢ prac, ktére ERM wykonuje dla swoich klientow, jest
wykonywana przez podwykonawcow, ktérych umiejetnosci sg niezbedne, aby pomodc nam w
bezpiecznym i odpowiedzialnym wykonywaniu naszej pracy. Dokonujac wyboru dostawcéw, ERM
zobowigzuje sie do wyboru renomowanych partneréw biznesowych, ktérzy podzielajg nasze
zaangazowanie w przestrzeganie standarddw etycznych i praktyk biznesowych. Nasz Kodeks
Postepowania w Biznesie i Etyki Dostawcéw ("Kodeks Dostawcy") okresla zasady i standardy
postepowania, ktérych ERM oczekuje od kazdej osoby lub podmiotu, ktéry dostarcza towary lub
$wiadczy ustugi ("Dostawca") na rzecz ERM. Tak jak nasz Kodeks Postepowania obowigzuje
wszystkich pracownikéw w spétkach Grupy ERM, tak nasz Kodeks Dostawcy ma zastosowanie do
wszystkich oséb i podmiotdw w naszym tancuchu dostaw.

Zobowigzujemy sie do utrzymania wysokich standardow etycznych i prawnych w naszym
postepowaniu biznesowym i musimy prowadzi¢ dziatalno$¢ ERM z bezkompromisowg uczciwoscia i
rzetelnoscig. Reputacja ERM w zakresie przestrzegania prawa, przepiséw i naszego spisanego
Kodeksu Postepowania jest wazniejsza niz osobisty awans
pojedynczego pracownika. Bedziemy uczciwi i etyczni w
kontaktach ze soba, z klientami, dostawcami i wszystkimi
innymi stronami trzecimi. Zobowigzujemy sie rozumiec i e Szczerze méwiac
przestrzega¢ wszystkich wymogoéw prawnych regulujacych e ROb to, co stuszne

naszg dziatalnos$¢ i operacje. Przestrzeganie prawa to o Jesli czujesz, ze _co_é jest nie
. ‘s . Ly . tak, zatrzymaj sie i

jednak tylko czesc¢ tego, co musimy zrobi¢. Musimy zasiegnij porady
podejmowac decyzje w oparciu o nasze wartosci. Zabierz gtos

Powinnismy nieustannie starac¢ sie unika¢ nawet pozorow Badz otwarty i przejrzysty
niestosowno$ci w sprawach zwigzanych z obowigzkami Praca w partnerstwie
prawnymi, naszymi wartos$ciami, niniejszym Kodeksem

Co nasz Kodeks Postepowania
oznacza dla Ciebie w praktyce?

Postaw klientdow w centrum

swoich dziatan
POStQpOWar"a |Ub p0||tykam| i procedurami ERM. ° Zawsze Szanuj Swoje

. . . . obowigzania
Normy zawarte w niniejszym Kodeksie Postepowania nie z wigzant

odnosza sie do kazdej konkretnej sytuacji. W przypadku
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napotkania sytuacji lub obszardw, ktdre nie zostaty wyraznie uregulowane w niniejszym Kodeksie
Postepowania, oczekuje sie, ze poprosi o wskazéwki, ktére pomogg Ci wykonywac swoje dziatania
w imieniu ERM zgodnie z niniejszym Kodeksem Postepowania.

1.2 WYRAZ SWOJA OPINIE

Twoje zachowanie moze promowac etyczne wartosci i pozytywnie wptynac¢ na zachowanie Twoich
wspotpracownikow. Jesli podejrzewasz, ze doszto lub moze doj$¢ do naruszenia naszych zasad lub
Kodeksu Postepowania, masz obowigzek poinformowac o tym fakcie za posrednictwem jednego z
wielu dostepnych kanatow. Dzieje sie tak niezaleznie od tego, kto jest zaangazowany - kazda
osoba w ERM powinna postepowac zgodnie z niniejszym Kodeksem Postepowania, bez wyjatkow.

Jesli masz pytania dotyczace niniejszego Kodeksu postepowania lub watpliwosci dotyczace
czyjegos zachowania w miejscu pracy, najpierw skontaktuj sie ze swoim bezposrednim
przetozonym. Jesli nie czujesz sie komfortowo, robigc to lub jesli wiesz, ze problem lezy w
kompetencjach okreslonej funkcji ERM, skonsultuj sie z dostepnymi zasobami ERM:

Zespo HR

Zespot BHP

Dyrektor ds. compliance

Dziat Prawny

Globalny Zesp6t Tax and Treasury Globalny Zesp6t Finansowy

Nie wiesz, z ktérym dzialem ERM sie skontaktowaé? Wyslij wiadomosé e-mail do
businessconduct@erm.com , aby zosta¢ przekierowanym do odpowiedniego zasobu.

Jesli nie chcesz ujawnia¢ swojej tozsamosci, mozesz zgtosi¢ swoje watpliwosci anonimowo
telefonicznie lub za posrednictwem portalu internetowego ERM Speak Up Helpline.
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Jak mozesz sie odezwac?

Czy mozesz
porozmawiac ze s .
SWOIMm Czy mozesz Czy mozna Jesli zadna z tych opcji
. . Nie porozmawia¢ z Nie skontaktowa¢ sie Nie Speak Up nie dziata
bezposrednim - _ = e = A
przefozonym o innym z odpowiednig skontaktuj sie z infolinig
swoich pytaniach menedzerem w funkcja, ERM. Mozesz to zrobic¢
lub swoim zespole? wsparcia? anonimowo lub nie.
watbliwosciach?
Tak Tak Tak Tak
[ 4 [ [ 4
[ [ ] dah
Skontaktuj sie Porozmawiaj z innymi Skontaktuj sie z dziatem Skontaktuj sie z
ze swoim cztonkami wsparcia (BHP, HR, Prawny, IT, infolinig ERM.
bezposrednim kierownictwa w Finansowy lub Chief Compliance
przetozonym. swoim zespole. Officer.

*We Francji anonimowa funkcja na naszej infolinii Speak-Up moze by¢ uzywana tylko do zgtaszania wszelkich
nieprawidtowosci lub oszustw w obszarach ksiegowosci, kontroli wewnetrznej, audytu lub finanséw - lub w przypadku
podejrzenia, ze doszto lub moze dojs¢ do jakiegokolwiek aktu korupcji.

1.3 OBOWIAZEK ZGLASZANIA ISTOTNYCH SPRAW

Kazdy pracownik ERM ma obowigzek komunikacji "oddolnej", tak aby kierownictwo ERM byto
odpowiednio poinformowane o istotnych sprawach. Kierownictwo ERM ma wowczas obowigzek
informowania Rady Dyrektoréw kazdego podmiotu ERM o istotnych kwestiach.

Sprawy "materialne" to wszelkie sprawy:

(1) Wywieranie wptywu na kluczowego klienta;

(2) obejmujgce dochodzenie rzgdowe, przestuchanie, postepowanie,
zawiadomienie o naruszeniu lub inng interakcje miedzy ERM a organami
regulacyjnymi, ktéra mogtaby niekorzystnie wptyna¢ na ERM;

(3) wyceniane jako zobowigzanie warunkowe w wysokosci co najmniej 100 000
USD;

(4) potencjalnie majgce znaczacy wptyw na dziatalnos¢ (utrata licencji,
wstrzymanie biezgcej dziatalnosci, utrata znacznych zyskéw, utrata
kluczowego personelu, utrata reputacji);

(5) zwigzane z wrazliwymi sprawami wewnetrznymi, takimi jak roszczenia
pracownicze; Lub

(6) wykazywanie problemoéw z przestrzeganiem zasad, zmian w dziatalnosci
operacyjnej; lub powtarzajace sie zagrozenia/narazenie.

Masz obowigzek zgtosi¢ mozliwe naruszenie niezaleznie od tozsamosci osoby podejrzanej o
popetnienie przestepstwa, a niezgtoszenie wiedzy o wykroczeniu moze skutkowa¢ postepowaniem
dyscyplinarnym wobec 0sdb, ktére nie ztozg zgtoszenia. Nawet jesli nie jeste$ w stanie zapobiec
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podejrzeniu niewtasciwego postepowania lub jestes swiadkiem takiego zachowania lub odkryjesz je
po jego wystgpieniu, powinienes$ je natychmiast zgtosi¢. Pracownicy, ktorzy zgtoszg problem w
dobrej wierze i uwazajq, ze jest on prawdziwy, nie zostang upomniani. Jedynym przypadkiem, w
ktorym pracownicy zostang ukarani dyscyplinarnie za zgtoszenie podejrzenia naruszenia
niniejszego Kodeksu Postepowania przez innego pracownika ERM, jest umysine zgtoszenie czegos,
0 czym wiedzq, ze jest fatszywe lub wprowadzajace w btad.

Jestes straznikiem etyki biznesowej i biznesowej ERM. Chociaz nie ma uniwersalnych
zasad, w razie watpliwosci zadaj sobie pytanie:

Czy zdaje sobie sprawe z ryzyka oraz rozumiem obowigzujgce przepisy i regulacje?

Czy moje dziatania beda zgodne z politykami, procedurami i Kodeksem Postepowania ERM?
Czy jestem do tego upowazniony?

Czy daje przyktad?

Czy moje dziatania spowodujg choc¢by pozory niestosownosci wobec ktéregokolwiek z
ponizszych: menedzerow, wspotpracownikow, partneréw biznesowych, klientéw, konkurencji,
rzadu lub ogédtu spoteczenstwa?

Jesli nie czujesz sie komfortowo z odpowiedzig na ktdrekolwiek z powyzszych, nie powinienes
podejmowac rozwazanych dziatan bez uprzedniego omdwienia ich ze swoim bezposrednim
przetozonym. Jesli nadal czujesz sie niekomfortowo, rozwaz schemat blokowy Speak Up i inne
dostepne zasoby.

1.4 KWESTIE WYMAGAJACE OBOWIAZKOWEGO RAPORTOWANIA

W przypadku niektérych kwestii zgtaszanie jest obowigzkowe i istnieje domniemanie, ze problem
moze by¢ istotny. W przypadku ktéregokolwiek z problemdéw wymienionych ponizej nalezy
powiadomi¢ Dyrektora ds. Compliance niezwiocznie, jesli to mozliwe, a na zewnatrz nie pdzniej niz
24 godziny po wykryciu potencjalnego problemu. Niepowiadomienie Gtdwnego Inspektora ds.
Zgodnosci w odpowiednim czasie moze skutkowac postepowaniem dyscyplinarnym, w tym
rozwigzaniem stosunku pracy. Nalezy kontaktowac sie z Dyrektorem ds. Compliance i angazowac
sie we wszystkie sprawy dotyczace:

Naruszenia i potencjalnego naruszenia prawa lub przepiséw, ktore narazajg ERM na
odpowiedzialnos$¢ karng lub cywilng lub sankcje administracyjne;

Wszczecia dochodzenia karnego, cywilnego lub innego dochodzenia rzagdowego przez organy
écigania, agencje regulacyjna lub organ ustawodawczy przeciwko ERM lub jakiemukolwiek
pracownikowi ERM.

zarzuty niewtasciwego postepowania lub potencjalnego uchybienia ze strony cztonka zarzadu
lub cztonka Rady Nadzorczej ERM;

Naruszenie Kodeksu Postepowania, ktére mogtoby zaszkodzi¢ ERM, jego reputacji, interesom
biznesowym lub pracownikom;

Zgodnos$¢ z miedzynarodowymi przepisami i regulacjami dotyczacymi zgodnosci);
Whnioski o zatwierdzenie zewnetrznego cztonkostwa w zarzadzie;

Whnioski urzednikéw panstwowych o podrdze sponsorowane przez ERM;
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Obawy zwigzane z rachunkowoscig ERM i stosowaniem zasad rachunkowosci, zwtaszcza jesli
uwazajq Panstwo, ze moze dojs¢ do istotnego znieksztatcenia w odniesieniu do zyskow lub
strat (w tym ujecia sprzedazy);

obawy dotyczace kontroli wewnetrznej ERM lub stosowania tych kontroli wewnetrznych, w
szczegolnosci jezeli mogto dojs¢ do naduzycia finansowego lub utraty reputacji lub straty
finansowej; i

Obawy dotyczace doktadnosci lub integralnosci dowolnego systemu lub procesu ERM,
niezaleznie od tego, czy dostrzegasz ryzyko strat finansowych, czy nie.

W przypadku uzyskania informacji o jakimkolwiek dochodzeniu, potencjalnym postepowaniu lub
postepowaniu sgdowym przeciwko ERM, nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym Dziat Prawny.
Ponadto wszystkie wezwania do saqdu, zawiadomienia o naruszeniu lub wszelkie inne
zawiadomienia prawne powinny by¢ przekazywane do Dziatu Prawnego pod adresem
litigationandemployment@erm.com w ciggu 24 godzin od ich otrzymania.

W naszej szybko rozwijajacej sie i z natury innowacyjnej branzy nie jestesmy
w stanie przewidzie¢ kazdej sytuacji, z jaka moze sie spotka¢ pracownik ERM
na kazdym szczeblu kariery. Wlasnie dlatego niniejszy Kodeks Postepowania i
inne nasze zasady stanowia podstawowe oczekiwania dotyczace myslenia o
problemach, rozwigzywania wyzwan i wykonywania naszej codziennej pracy.

1.5 OBOWIAZEK UJAWNIANIA PRZESZtYCH, OBECNYCH I PRZYSZLYCH
KONFLIKTOW

Jezeli pracownik dowie sie o jakichkolwiek relacjach biznesowych, ktére majg zosta¢ nawigzane,
istniejq lub istniaty w ciggu ostatnich trzech lat miedzy pracownikiem ERM a pracownikiem klienta,
podwykonawcy, dostawcy lub konkurenta ERM, wéwczas pracownik musi ujawnic¢ to swojemu
bezposredniemu przetozonemu. Wiecej informacji na temat konfliktéw personalnych znajduje sie

w sekciji 3.9.

Ponadto kazdy pracownik musi poinformowac na piSmie swojego bezposredniego przetozonego i
przedstawiciela dziatu HR, czy ERM utrzymuje jakiekolwiek relacje biznesowe z krewnym, bliskim
cztonkiem rodziny lub cztonkiem gospodarstwa domowego pracownika. ERM nie zezwala
pracownikowi na podejmowanie decyzji biznesowych w imieniu ERM w sytuacji, gdy istnieje
faktyczny lub pozorny konflikt intereséw, a ERM podejmie kroki w celu zapewnienia, ze osoby
spokrewnione nie podlegajg sobie nawzajem w w hierarchii stuzbowej ani nie majg nad sobq
zadnego nadzoru. Dodatkowe kontrole wewnetrzne dotyczace podziatu obowigzkow mogq by¢
wymagane, jezeli jeden z krewnych wykonuje obowigzki zwigzane z finansamizczeros$¢ pracownika
w stosunku do 0sob spokrewnionych, bliskiej rodziny i domownikéw, wraz z pisemnym
ujawnieniem, jest wymagana w ERM.

1.6 BRAK DZIALAN ODWETOWYCH

ERM nie bedzie tolerowac dziatan odwetowych wobec kogokolwiek za uczciwe zgtaszanie problemow
i watpliwosci. Niedopuszczalne jest rowniez sktadanie zarzutéow dotyczgcych niewtasciwego
zachowania wiedzac, ze sg one nieprawdziwe.. ERM nie bedzie zwalniaé, degradowaé, zawieszac,
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grozi¢, neka¢ ani w zaden sposéb dyskryminowa¢ zadnego pracownika w zakresie warunkow
zatrudnienia na podstawie dziatan tego pracownika podjetych w dobrej wierze w zwigzku ze
zgtaszaniem skarg.

Jesli czujesz, ze jest zle, zatrzymaj sie i zasiegnij porady.

Chociaz moze by¢ tatwiej nie powiedzie¢ nic w obliczu potencjalnego lub
faktycznego niewtasciwego postepowania, robienie tego, co wtasciwe, oznacza
zgtaszanie obaw lub pytan dotyczacych postepowania. Jesli co$ wydaje Ci sie
nieetyczne lub niewtasciwe, powiedz o tym.

2. BEZPIECZNA, NIEZAWODNA I NIEZAWODNA OBStUGA

2.1 ZGODNOSC Z PRAWEM

ERM prowadzi dziatalno$¢ na catym swiecie, a to oznacza, ze nasze projekty i pracownicy
podlegajg prawom i przepisom obowigzujacym w roznych krajach. Na przyktad operacje poza
Stanami Zjednoczonymi nadal podlegajg niektorym przepisom prawa Standow Zjednoczonych,
podczas gdy operacje w Stanach Zjednoczonych podlegajq okreslonym przepisom prawa
brytyjskiego. W zwigzku z tym niniejszy Kodeks Postepowania ustanawia zasady postepowania w
biznesie dla wszystkich obszardéw dziatalnosci ERM, niezaleznie od lokalizaciji.

W przypadku, gdy réznice wynikajg z lokalnych zwyczajéw, norm, praw lub regulacji, nalezy
prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodnie z najwyzszymi wymaganymi standardami postepowania. Czasami
to, jaki jest wiasciwy standard, moze nie by¢ od razu oczywiste, wiec bedziesz musiat poszukac
pomocy. W razie pytan nalezy zgtosi¢ sie do odpowiedniego zespotu wewnetrznego ERM,
dziatajacego w danym zakresie, takiego jak Dziat Prawny w przypadku pytan dotyczacych kwestii
prawnych i compliance.

2.2 ZDROWIE I BEZPIECZENSTWO

Zdrowie i bezpieczenstwo — spoteczenstwa, pracownikow, naszych podwykonawcow i klientow —
jest czyms$ wiecej niz tylko priorytetem w ERM, jest to podstawowa zasada tego, jak prowadzimy
dziatalnos$¢ i jak dbamy o naszych pracownikéw. ERM oczekuje, ze wszystkie osoby
zaangazowane w naszg prace bedg rozumiaty zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa zwigzane z
ich dziatalnoscig i bedq prosi¢ o wyjasnienia, jesli nie sg pewne, jak postepowac bezpiecznie.
Wszyscy pracownicy i podwykonawcy majg prawo i odpowiedzialno$¢ do przerwania pracy, jesli
dowiedzg sie o warunkach lub sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do powaznych obrazen lub choroby.

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania procedur bezpieczenstwa i higieny pracy,
ktore zostaty zatwierdzone lub przyjete, a takze wszelkich przepiséow ustawowych i wykonawczych
majacych zastosowanie do ich miejsca pracy. Ponadto wszyscy ERMowcy sg zobowigzani do
zapewnienia, ze kazdy incydent, uraz, choroba lub niebezpieczna sytuacja, o ktorych sie
dowiedza, sg niezwtocznie przekazywane bezposrednim przetozonym oraz za posrednictwem
Systemu Komunikacji o Zdarzeniach (ECS), dostepnego na Minerva.
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Traktujemy btedy jako okazje do usprawnien.

2.3 PRZYWODZTWO W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA I
ZROWNOWAZONY ROZWO]

ERM jest zaangazowany w przestrzeganie zasad zréwnowazonego rozwoju dla srodowiska i we
wszystkim, co robimy. Jako wiodacy globalny dostawca ustug konsultingowych w zakresie ochrony
$rodowiska, ERM jest w petni Swiadomy naszej odpowiedzialnosci za minimalizacje naszego
wptywu na $rodowisko poprzez efektywne zarzgadzanie naszq dziatalnoscig biznesowaq i pracg
projektowg klientow. Srodowisko naturalne jest kluczowym obszarem zainteresowania w ramach
UN Global Compact, a ERM, jako sygnatariusz, dazy do przyjecia jego wartosci i promowania tych
wartosci w naszej strefie wptywoéw. ERM dazy do tego, aby by¢ liderem w dziedzinie ochrony
$rodowiska i demonstrowac to poprzez nasze dziatania, w tym prowadzenie dziatalnosci w petnej
zgodnosci ze wszystkimi obowigzujacymi miedzynarodowymi przepisami i regulacjami dotyczacymi
ochrony $rodowiska oraz dziatanie w sposdéb przyjazny dla srodowiska, zgodny z naszymi
wartosciami.

Naszg zasadg jest przestrzeganie wszystkich praw i przepisow, ktdre majg zastosowanie do
prowadzonej przez nas dziatalnosci. Ze wzgledu na charakter naszej dziatalnosci, przepisy i
regulacje dotyczace ochrony $rodowiska majg kluczowe znaczenie. Zalezy nam na ochronie
$srodowiska. Kazdy z nas musi przestrzegac przepiséw prawa ochrony srodowiska i polityki
srodowiskowej ERM. W ramach naszej dziatalnosci gospodarczej oceniamy i minimalizujemy nasz
wptyw na srodowisko, majac na celu unikanie szkdéd w srodowisku i dgzenie do jak
najefektywniejszego wykorzystania zrGwnowazonej energii i zasobéw. Oczekujemy, ze wszyscy w
ERM bedq korzysta¢ z materiatow i procesow, ktdre wspierajg zrwnowazony rozwoj srodowiska w
catym fancuchu dostaw. Corocznie informujemy o naszych wysitkach w naszym Raporcie
Zréwnowazonego Rozwoju, publikowanym na erm.com.

Wszyscy mamy do odegrania role w ochronie Srodowiska. W ramach pracy w ERM, mozesz
napotkac rézne problemy prawne i regulacyjne. Jesli jeste$ zaangazowany w procesy majgace
wptyw na srodowisko, takie jak pomiar, rejestrowanie lub raportowanie zrzutéw i emisji do
$rodowiska lub postepowanie z odpadami niebezpiecznymi, musisz mie¢ pewnos¢, ze
przestrzegasz wszystkich obowigzujacych przepiséw, regulacji i pozwolen dotyczacych ochrony
$rodowiska. Musisz réwniez przestrzegac naszych standardow i upewnic sie, ze raporty sg
dokfadne i kompletne.

3. NASZE ZACHOWANIA, LUDZIE I KULTURA

3.1 SZACUNEK I SPRAWIEDLIWE TRAKTOWANIE

ERM zdecydowanie wspiera zasady réwnosci szans w zakresie zatrudniania i relacji
miedzyludzkich. Wszelkie formy marginalizacji, wykluczenia lub dyskryminacji innych oséb sg
catkowicie zabronione. Od kazdego pracownika ERM oczekuje sie traktowania wspotpracownikow z
szacunkiem i godnoscia.
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3.2 PRAWA CZLOWIEKA

ERM od dawna angazuje sie w etyczne postepowanie biznesowe w naszych operacjach i
tancuchach dostaw. Jestesmy zaangazowani we wspieranie miedzynarodowych praw cztowieka,
zarowno w ramach naszego zaangazowania w UN Global Compact, jak i zgodnie z Wytycznymi
ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka. Bez wzgledu na lokalizacje ERM na s$wiecie, dazymy
do poszanowania i przestrzegania podstawowych praw i wolnosci kazdego, kto pracuje dla nas lub
z nami, a takze 0s6b i spotecznosci, w ktérych dziatamy. Uwazamy, ze zycie i praca w zgodnie z
zasadami zrownowazonego rozwoju, uczciwosci i szacunku sg kluczowe. Popieramy zasady i
inicjatywy ONZ i OECD w zakresie praw cztowieka. Zgodnie z naszymi wartosciami, takimi jak
przejrzystos¢ i odpowiedzialno$¢, bedziemy rutynowo oceniaé nasze dziatania, aby okresli¢, co
mozemy zrobi¢ w ramach naszej dziatalnosci, jak rowniez w naszym tancuchu dostaw, aby
wspiera¢ miedzynarodowe wysitki na rzecz praw cztowieka.

3.3 ROZNORODNOSC, ROWNOSC, INTEGRACIA I PRZYNALEZNOSC

Wierzymy, ze naszg najwazniejszg sitg sg nasi pracownicy. ERM angazuje sie w roznorodnosc i
rownosc¢ szans we wszystkich aspektach zatrudnienia. Dgzymy do zapewnienia $srodowiska pracy,

w ktérym wszyscy pracownicy majg
mozliwos¢ osiggniecia petnego
potencjatu i przyczynienia sie do
sukcesu ERM. Naszym celem jest, aby
réznorodnos¢ naszych pracownikdéw
odzwierciedlata réznorodnosc
spotecznosci, w ktérych prowadzimy
dziatalnos$¢, oraz aby ERM szanowat

P: Nasz menedzer lubi zartowa¢ z tego, jak
niektorzy ludzie wygladaja, co lubia jes¢, czy
chodza do kosciota i z kim mogaq sie spotykaé. To
sprawia, ze niektérzy z nas czuja sie bardzo
nieswojo, niezaleznie od tego, czy jestesmy
przedmiotem zartu, czy tylko obserwujemy. Co
moge zrobic?

zwyczaje i kultury tych spotecznosci. O: Porozmawiaj ze swoim przetozonym o tym, jak sie
Jak opisano ponizej, nie tolerujemy czujesz. Jesli nie czujesz sie komfortowo, rozmawiajac
nekania, zastraszania, przesSladowania bezposrednio ze swoim przetozonym, mozesz

ani dyskryminacji. W zwigzku z tym porozmawiac z innym menedzerem, dziatem HR, lub
nasze podejscie do tych tematéw skorzystac¢ z naszego zasobu Speak Up Helpline.
obejmuje zobowigzanie do Menedzer nie moze angazowac sie w nekanie ani
poszanowania unikalnych cech naszych | tworzy¢ wrogiego $rodowiska pracy, w ktérym
pracownikéw. pracownicy czujg sie zastraszani lub zastraszani.

3.4 ZAKAZ NEKANIA I DYSKRYMINACII

Wierzymy, ze wszyscy nasi pracownicy majg prawo do uczciwego traktowania, uprzejmosci,
godnosci i szacunku. Dzieje sie tak niezaleznie od tego, gdzie pracuja - w biurze, w terenie czy u
klienta. ERM nie toleruje zadnych form zastraszania, nekania, przesladowania ani dyskryminacji.
Nekanie lub dyskryminacja obejmuje miedzy innymi zachowanie, komentarze, zarty, obelgi,
wiadomosci e-mail, zdjecia lub inne zachowania, ktére przyczyniajq sie do zastraszania lub
obrazliwej atmosfery. Zabronione zachowanie obejmuje miedzy innymi zastraszanie lub
dokuczanie (niezaleznie od gotowosci drugiej osoby do udziatu). ERM zabrania prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub rozrywki biznesowej, ktére mogtyby by¢ racjonalnie interpretowane
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jako o charakterze seksualnym. ERM nie zezwala na dyskryminacje lub nekanie ze wzgledu na
rase, kolor skdry, wiek, religie lub przekonania, pte¢, pte¢ lub tozsamos¢ ptciowg, ekspresje lub
zmiane pfici, orientacje seksualng, pochodzenie narodowe, pochodzenie etniczne, informacje
genetyczne, niepetnosprawnosc¢, status rodzicielski, elastyczno$¢ organizacji pracy, cigze,
przynaleznos$c¢ polityczng, stan zdrowia, status weterana, pochodzenie, przynaleznos$¢ zwigzkowa,
status matzenski lub cywilny.. Czynniki te nie moga by¢ wykorzystywane jako podstawa do
dyskryminacji w zatrudnianiu i praktykach zatrudnienia (np. awans, decyzje dyscyplinarne,
$wiadczenia, szkolenia lub ogdélne zachowanie w miejscu pracy).

Doktadnie zbadamy skargi dotyczace zastraszania, nekania, dyskryminacji i przesladowania, na
ktore zwrocimy uwage, i podejmiemy formalne dziatania dyscyplinarne w przypadku stwierdzenia
niewtasciwego postepowania.

Niezaleznie od tego, czy komunikujg sie w systemach ERM, czy w mediach spotecznosciowych,
pracownicy powinni zadbac o to, aby komunikacja byta rzeczowa i nie zawierata obrazliwego,
dyskryminujacego lub obrazliwego jezyka.

Jesli zauwazysz napastliwe lub dyskryminujace zachowanie, nie
milcz.Zabierz glos i podziel sie swoimi obawami.

3.5 BRAK PRZEMOCY W MIEJSCU PRACY

ERM prowadzi polityke "zero tolerancji" dla przemocy w miejscu pracy. Akty przemocy fizycznej
lub grozby przemocy fizycznej sg niedozwolone, w tym miedzy innymi znecanie sie fizyczne, kary
cielesne, przemoc, przymus, przesladowanie, zastraszanie i podobne dziatania. Pracownik, ktory
dopuszcza sie aktow przemocy lub grézb przemocy, zostanie odsuniety od wszelkich zadan
zwigzanych z dziatalnoscig ERM. Incydent przemocy w miejscu pracy moze skutkowacd
zawieszeniem lub rozwigzaniem stosunku pracy, a takze moze skutkowac postepowaniem
cywilnym lub karnym.

3.6 PRAKTYKI W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA I ROWNOSC SZANS

Wyptaty wynagrodzen, godziny pracy i $wiadczenia muszg by¢ zgodne ze wszystkimi
obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami i uktadami zbiorowymi. ERM zadba o to, aby
zatrudnienie, podrdze, transfery i pobyt pracownikdow byty zgodne z obowigzujacymi przepisami
imigracyjnymi, pobytowymi i zatrudnienia, w tym wizami i pozwoleniami na prace. ERM zapewni
komunikacje i szkolenia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i w jezykach pracownikéw
ERM.

ERM nie bedzie uczestniczy¢ w wyzysku pracownikow i nie bedzie korzysta¢ z pracy przymusowej,
niewolniczej lub niedobrowolnej. Ponadto, w przypadku, gdy ERM zapewni stazystom lub
studentom mozliwos$¢ pracy/nauki, ERM wypfaci stazystom odpowiednie wynagrodzenie minimalne
zgodnie z odpowiednimi przepisami lokalnymi i nie bedzie uczestniczy¢ w zadnych programach dla
pracownikow nieodptfatnych. Wszyscy pracownicy majg prawo do odejsécia z miejsca pracy i do
rozwigzania stosunku pracy. Zaden pracownik nie moze by¢ zobowigzany do oddania paszportéw,
oficjalnych dokumentéw tozsamosci lub pozwolen na prace jako warunku zatrudnienia (z
wyjatkiem tymczasowego przetwarzania lub wymogow prawnych), a zatrzymanie takiego
dokumentu nie moze by¢ wykorzystywane do wigzania pracownikéw lub ograniczania ich praw i
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wolnosci. Wszelkie optaty pobierane od pracownikdw muszg by¢ przejrzyste i rozsadne, a
nieodpowiednie lub nadmierne optaty sg niedopuszczalne. Prawo pracownikow do swobodnego
zrzeszania sie, wstepowania lub nieprzystepowania do zwigzkéw zawodowych, ubiegania sie o
reprezentacje i wstepowania do rad pracowniczych zgodnie z lokalnymi przepisami jest szanowane
i przestrzegane przez ERM.

3.7 PRACA DZIECI

ERM nie zatrudnia osdb, ktére nie osiggnety minimalnego wieku uprawniajgcego do zatrudnienia
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa krajowego lub nie osiggnety wieku wymaganego do
ukonczenia obowigzku szkolnego, w zaleznosci od tego, ktdra z tych wartosci jest wyzsza.
Dopuszczalne sg legalne programy praktyk zawodowych i stazy w miejscu pracy zgodne ze
wszystkimi lokalnymi przepisami i regulacjami. ERM bedzie przestrzega¢ wszystkich wymogdéw
prawnych dotyczacych pracy uprawnionych pracownikow mtodocianych, w tym dotyczacych godzin
pracy, wynagrodzen i bezpiecznych warunkéw pracy. Upowaznieni mtodociani pracownicy nie
moga wykonywac zadnej pracy, ktéra moze by¢ niebezpieczna lub kolidowac¢ z ich edukacjg, lub
ktora moze by¢ szkodliwa dla ich zdrowia, rozwoju fizycznego, umystowego, spotecznego,
duchowego lub moralnego.

3.8 PRYWATNOSC I DANE OSOBOWE

ERM zobowigzuje sie do ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych pracownikéw, klientéw i
innych oséb zgodnie z miedzynarodowymi standardami i przepisami o ochronie danych. "Dane
osobowe" oznaczajq wszelkie informacje opisujgce zidentyfikowang lub mozliwg do
zidentyfikowania
osobe fizyczng lub
odnoszace sie do
niej poprzez
odniesienie do
identyfikatora
takiego jak imie i
nazwisko, numer

P: Przyjaciotka poprosita mnie, abym podata jej numery telefonow
i adresy e-mail niektérych moich kolegéw z pracy, aby mogta
skontaktowac sie z nimi w sprawie linii produktéow
bezglutenowych, ktére opracowuje i sprzedaje. Mysle, ze
spodobatoby im sie to, co sprzedaje, a ja chcialbym jej poméc. Czy
moge podac jej ich imiona i nazwiska, adresy e-mail lub numery
telefonéw, aby mogta wysytaé¢ im oferty e-mailem i SMS-em?

O: Nie, nie nalezy rozpowszechnia¢ danych kontaktowych swoich identyfikacyjny,
wspotpracownikdw. Twdj przyjaciel bedzie musiat opracowac inny sposéb dane o lokalizacji,
budowania swojej bazy klientéw. ERM ma polityke prywatnosci danych, identyfikator

wiec chociaz mozesz udzielaé¢ rekomendacji wspétpracownikom, nie jest w internetowy lub do
porzadku przekazywanie ich informacji dostawcom, nawet tym o dobrych jednego badz kilku
intencjach. znakéw

szczegdlnych
okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamosc¢ tej osoby. Pracownicy ERM, ktérzy gromadza, rejestrujq, organizuja,
przechowujg, uzyskujg dostep, adaptuja, zmieniajg, pobierajg, wykorzystujq, ujawniajg lub w inny
sposdb przetwarzajg dane osobowe w imieniu ERM, sg zobowigzani do wspierania tego
zobowigzania.
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Nie wolno uzyskiwac¢ dostepu do danych osobowych Zadnej osoby ani ich ujawniaé, chyba zZe jest
do tego upowazniony zgodnie z petniong przez niego rolg. W przypadku podejrzenia, ze
jakiekolwiek dane osobowe zostaty utracone lub skradzione, nalezy to natychmiast zgtosic
swojemu przetozonemu oraz inspektorowi ochrony danych (dataprivacy@erm.com).

Jesli masz pytania dotyczace prywatnosci i
danych osobowych, skontaktuj sie z

dataprivacy@erm.com.

3.9 RODZAJE KONFLIKTOW INTERESOW

W trakcie zatrudnienia w ERM mogg wystgpi¢ dwa gtéwne rodzaje konfliktdw intereséw: konflikty
zwigzane z reprezentacjg klienta lub osobiste (czasami okreslane jako "etyczne") konflikty
intereséw. Konflikty reprezentacji klienta wystepuja, gdy praca, ktérg ERM wykonuje lub
wykonywata w przesztosci, uniemozliwia (lub ogranicza) ERM wykonywanie nowych prac dla
okreslonego klienta. Kazdy pracownik jest zobowigzany do przestrzegania zasad i procedur ERM,
tak aby przed rozpoczeciem pracy przeprowadzane byty odpowiednie kontrole reprezentacji
klienta.

Drugi rodzaj konfliktu intereséw - konflikt osobisty — wystepuje wtedy, gdy pracownik jest
zaangazowany w dziatanie lub ma interes osobisty lub biznesowy, ktory przeszkadza lub moze
potencjalnie przeszkadza¢ pracownikowi w wykonywaniu obowigzkéw lub odpowiedzialnosci ERM.
Rzeczywisty osobisty konflikt intereséw nie musi jednak zaistnie¢, aby stanowit naruszenie
niniejszego Kodeksu postepowania. Potencjalny lub pozorny osobisty konflikt intereséw moze
réwniez naruszac niniejszy Kodeks postepowania. Potencjalny osobisty konflikt interesow
wystepuje wéwczas, gdy istnieje prawdopodobienstwo, ze w przysztosci dziatalnos¢ lub interes
osobisty pracownika mogga kolidowa¢ z wykonywaniem przez niego obowigzkéw lub
odpowiedzialnosci ERM. Pozorny osobisty konflikt intereséw ma miejsce, gdy dziatalnos¢ lub
interes osobisty pracownika stwarza wrazenie konfliktu intereséw. Nalezy unika¢ pozornych
konfliktow, aby zapobiec negatywnemu odbiciu na reputacji ERM i jego pracownikow,

3.10 ROZPOZNAWANIE POTENCJALNYCH OSOBISTYCH/ETYCZNYCH
KONFLIKTOW INTERESOW

Aby unikng¢ oczywistego lub faktycznego konfliktu intereséw, nalezy wzig¢ pod uwage ponizsze
definicje "bliskiej rodziny" i "gospodarstwa domowego" w odniesieniu do niniejszego Kodeksu.
Cztonek "bliskiej rodziny" to osoba, ktdra jest z Tobg spokrewniona "wiezami krwi" lub na mocy
prawa (np. adopcja, matzenstwo, rozwdd). W szczegdlnosci bliski cztonek rodziny moze
obejmowac¢ matzonka, bytego matzonka, partnera, rodzica, przybranego rodzica, dziecko,
pasierba, brata, siostre, przyrodniego brata, przyrodnig siostre, siostrzenca, siostrzenice, kuzyna
w linii prostej, ciotke, wujka, dziadka, wnuka, tescia lub rodzica tescia. Co wiecej, "cztonek
gospodarstwa domowego" jest zdefiniowany jako kazda osoba, niezaleznie od tego, czy jest z
Tobg spokrewniona, powinowata lub z innej mocy prawa, ktéra mieszka w tym samym mieszkaniu
co Ty, w tym miedzy innymi "wspédtiokator", personel mieszkajacy w domu i kazdy, kto ptaci Ci
czynsz.
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Wykorzystywanie niepublicznych informacji o ERM, klientach lub dostawcach dla osobistych
korzysci przez prawcownika, jego krewnych lub przyjaciot stanowi konflikt interesow, w tym w
przypadku transakcje na papierach wartosciowych opartych na takich informacjach, sg
zabronione. Transakcje na papierach wartosciowych (np. akcje, kontrakty terminowe, swapy)
stwarzajgce wrazenie konfliktu intereséw moga skutkowad utratg reputacji i konsekwencjami
prawnymi zaréwno dla prawcownika, jak i dla ERM. Jednak nie tylko kupno lub sprzedaz papieréw
wartosciowych moze naruszac niniejszy Kodeks i nasze globalne zasady. Nalezy przyjac, ze
posiadanie udziatéw finansowych w przedsiebiorstwie bedacym konkurentem, klientem,
podwykonawca lub dostawca ERM jest w konflikcie, chyba ze interes ten jest jedynie "bierny" lub
zostat zaadresowany zgodnie z sekcjg 1 niniejszego Kodeksu. "Pasywny" interes inwestycyjny to
taki, ktory z prawnego punktu widzenia jest na tyle minimalny, ze nie powinno to nadmiernie
wptywac na niezalezng ocene pracownika. W przypadku inwestycji w spotke publiczng inwestycja
nie bedzie uznawana za "pasywnga" (a zatem bedzie istniat konflikt), jesli udziat jest: a.) piec
procent lub wiecej akcji, aktywow lub innych udziatéw klienta, podwykonawcy, dostawcy lub
konkurenta; lub b.) dziesie¢ procent lub wiecej aktywow netto pracownika;

Majac na uwadze te definicje, ponizej znajduje sie kilka przyktadéw sytuacji, w ktérych pracownik
zobowigzany jest do powstrzymania sie lub uzyskania uprzedniej zgody ramach procesu oceny
osobistego konfliktu intereséow (punkt 1):

Angazowanie sie w zatrudnienie zewnetrzne w obszarach podobnych do tych, w ktdre
zaangazowany jest ERM (znane réwniez jako "konkurowanie z ERM", "zta wiara" lub
"doradztwo na boku";

posiadanie bliskiego krewnego lub cztonka gospodarstwa domowego, ktory pracuje w ERM,
dostarcza towary lub $wiadczy ustugi na rzecz ERM lub jest zaangazowany w projekt ERM;

Wykonywanie prac zewnetrznych na rzecz klientéw, podwykonawcdéw, dostawcéw lub
konkurentéw ERM;

Nieuprawnione wykorzystanie ERM lub informacji lub wtasnosci klienta, w tym miedzy innymi
wiasnosci intelektualnej;

Pozwalanie na to, aby osobiste interesy lub dziatania wptywaty na transakcje ERM z innymi
podmiotami gospodarczymi lub osobami fizycznymi;

Przyjmowanie osobistych rabatéw (na produkty, ustugi lub inne przedmioty) od pracownika
lub przedstawiciela klienta, podwykonawcy, dostawcy lub konkurenta ERM (chyba ze zostaty
uzyskane w ramach zatwierdzonego przez ERM programu rabatowego);

Angazowanie ERM w w transakcje biznesowe z krewnymi, chyba ze zostang one odpowiednio
ujawnione i uzyskano uprzednie zgody;

Otrzymanie pozyczki lub gwarancji zobowigzan od ERM lub osoby trzeciej w zwigzku z
zajmowanym stanowiskiem w ERM;

Spekulowanie lub obrét materiatami, sprzetem, dostawami, produktami, gruntami,
dzierzawami lub nieruchomosciami zakupionymi lub sprzedanymi przez ERM, lub w odniesieniu
do ktorych tocza sie negocjacje dotyczace zakupu, nabycia lub sprzedazy lub mozna je
racjonalnie przewidzie¢;

Otrzymywanie (w sposob inny niz od ERM) jakiegokolwiek wynagrodzenia, premii lub prowizji
w zwigzku z jakakolwiek transakcjg zwigzang z dziatalnoscig ERM;
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konkurowanie lub przygotowywanie sie do konkurowania z ERM, bedac nadal zatrudnionym
przez ERM lub z nim zwigzanym; lub

Angazowanie sie w jakiekolwiek inne dziatania, ktére mogtyby stwarzaé wrazenie konfliktu
intereséw i potencjalnie zaszkodzi¢ reputacji ERM w zakresie bezstronnosci i uczciwego
obrotu.

Powyzsze przyktady nie sg w zadnym wypadku wyczerpujace. Ilustrujg one potencjalne konflikty
interesdw, ktore muszg zosta¢ ujawnione i rozwigzane przed urzeczywistnieniem sie konfliktu.
Jesli masz pytania dotyczace potencjalnego konfliktu, skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu HR.
W razie potrzeby problemy mogg zostac przekazane do Chief Compliance Officer w celu
roztrzygniecia zgodnie z sekcjg 7.8 niniejszego Kodeksu.

3.11 WYBRANI/WYZNACZENI FUNKCJONARIUSZE

Pracownicy muszg uzyskac zgode Rady Nadzorczej przed objeciem stanowiska cztonka zarzadu lub
dyrektora w jakiejkolwiek firmie lub korporacji innej niz ERM. Jednak pracownicy, ktérzy sq
proszeni przez ERM o udziat w dziatalnosci przemystowej, zawodowej, obywatelskiej lub
charytatywnej non-profit, nie muszg uzyskiwa¢ zgody na takie dziatania w procesie oceny
konfliktu interesdw.

4. INTEGRALNOSC Z NASZYMI PARTNERAMI BIZNESOWYMI I Z
INNYMI OSOBAMI

4.1 ZARZADZANIE tANCUCHEM DOSTAW

Nasze wartosci, uczciwosc i standardy postepowania nie konczg sie na naszych dziataniach ani na
granicach naszej firmy. Tego samego oczekujemy od naszych dostawcow, klientéw i innych osob,
z ktérymi prowadzimy interesy. W ramach globalnej dziatalnosci ERM, ERM opiera sie na wielu
stronach trzecich, ktére dostarczajg mu materiaty lub ustugi, ktérych potrzebuje do prowadzenia
swojej dziatalnosci. Znaczna czes¢ prac, ktére ERM wykonuje dla swoich klientow, jest
wykonywana przez podwykonawcdw, ktérych umiejetnosci sg niezbedne, aby poméc nam w
bezpiecznym i odpowiedzialnym wykonywaniu naszej pracy. ERM zobowigzuje sie do wyboru
renomowanych partneréow biznesowych, ktdrzy podzielajg nasze przywigzanie do standardéw
etycznych i praktyk biznesowych. Nasz Kodeks Postepowania w Biznesie i Etyki Dostawcow
("Kodeks Dostawcy') okres$la zasady i standardy postepowania dla kazdej osoby lub podmiotu,
ktory dostarcza towary lub $wiadczy ustugi ("Dostawca") na rzecz ERM. Podstawowym
oczekiwaniem i wymogiem stawianym personelowi ERM jest to, ze wszystkie zadania zwigzane z
ERM powinny by¢ wykonywane przez osoby posiadajace umiejetnosci, wiedze, kwalifikacje i
postawy niezbedne do utrzymania naszych wartosci i spetnienia standardéw naszego Kodeksu
Dostawcow. W zwigzku z tym ERM wymaga przestrzegania Kodeksu Dostawcy w zawieraniu
umoéw w naszym tancuchu dostaw, a pracownicy ERM sg zobowigzani do udostepniania Kodeksu
Dostawcy naszemu tancuchowi dostaw, w tym wszystkim osobom, ktore sg wyznaczone do
dostarczania towardw lub $wiadczenia ustug na rzecz ERM Iub naszych klientéw.
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P: Klient poprosit mnie o wyznaczenie podwykonawcy i zaptacenie mu za
posrednictwem naszego systemu, mimo ze ERM nie bedzie miat umowy z
podwykonawca ani nie bedzie nadzorowat podwykonawcy w zaden sposéb. Nie wiem
nawet, co podwykonawca zrobi dla klienta, ale i tak mozemy uzyska¢ 15% marzy na
podwykonawcy, bez Zadnego wysitku, po prostu robiac to. Kiedy zapytatem dlaczego,
klient powiedziat, ze zajmowanie sie konfiguracjq i papierkowa robota w ich firmie
jest zbyt duzym klopotem, wiec w ten sposdb jest to szybsze i tatwiejsze.
Powinienem to zrobi¢ dla klienta, prawda?

O: Nie. Tak jak ERM ma Scistg kontrole nad naszym tancuchem dostaw, tak samo jest z
naszymi klientami. Kontrole tancucha dostaw maja na celu zapobieganie oszustwom lub praniu
brudnych pieniedzy oraz przeciwdziatanie tapéwkarstwu i korupcji. Zgodnie z naszymi
kontrolami fancucha dostaw taki uktad nie bytby odpowiedni - a ponadto mozesz nieumyslinie
pomdc w obejsciu wewnetrznych kontroli klienta. Bedziesz musiat poinformowac klienta, ze
nasz system nie pozwala nam pfaci¢ podwykonawcom i dostawcom, chyba ze mamy umowe
bezposrednio z podwykonawcg lub sprzedawcy i nadzorujemy ustugi lub pozyskujemy produkty.

4.2 UCZCIWE POSTEPOWANIE

Zaden przedstawiciel firmy, dyrektor ani pracownik ERM nie powinien wykorzystywaé nikogo w
nieuczciwy sposob poprzez manipulacje, ukrywanie, naduzywanie informacji poufnych,
wprowadzanie w btad co do istotnych faktow lub przez stosowanie jakichkolwiek innych
nieuczciwych praktyk.

4.3 UCZCIWA KONKURENCJA I PRAWO ANTYMONOPOLOWE

Musimy przestrzegac¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych uczciwej konkurencji i
prawa antymonopolowego. Sa to przepisy majgce na celu zapewnienie, ze przedsiebiorstwa
konkurujg uczciwie i rzetelnie oraz zabraniajgce dziatan majacych na celu ograniczenie lub
sttumienie konkurencji. Jesli nie masz pewnosci, czy rozwazane dziatanie rodzi problemy
zwigzane z nieuczciwg konkurencjg lub prawem antymonopolowym, skonsultuj sie z Dziatem
Prawnym.

Nigdy nie skladamy nieodpowiednich ofert zewnetrznym partnerom biznesowym
lub innym osobom trzecim, aby wptyna¢ na ich decyzje na nasza korzys¢.

4.4 GROMADZENIE INFORMACII O KONKURENCII

Pracownik nie moze akceptowac¢, wykorzystywac ani ujawniaé¢ poufnych informacji naszych
konkurentéw. Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowac¢ w kontaktach z konkurencja, klientami,
bytymi klientami i bytymi pracownikami. Nigdy nie pro$ o informacje poufne lub zastrzezone ani
ich nie ujawniaj. Nigdy nie pros$ nikogo o naruszenie umowy o zakazie konkurencji lub poufnosci.
Jesli masz watpliwosci co do planowanego dziatania, skonsultuj sie z Dziatem Prawnym.
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4.5 ZAKAZ ZNIEStAWIENIA LUB WPROWADZANIA W B£tAD W PROCESIE
SPRZEDAZY

Sprzedaz nie powinna zawiera¢ nieprawdziwych oéwiadczen, insynuacji ani plotek na temat naszej
konkurencji lub ustug i kondycji finansowej naszej konkurencji. Nie sktadaj obietnic dotyczacych
naszych ustug, ktére nie sg mozliwe do spetnienia.

4.6 KOMUNIKACIA ZEWNETRZNA

ERM oczekuje profesjonalizmu w standardowej komunikacji biznesowej i szczegoélnej starannosci w
komunikacji, ktéra bedzie jawna. Pracownik nie powinien przedstawiac sie jako osoba
wypowiadajaca sie w imieniu ERM, chyba ze zostanie do tego wyraznie upowazniony przez ERM.
Wszelkie zapytania mediow dotyczace ERM sg niezwtocznie kierowane do editor@erm.com w
celu rozpatrzenia. To, jak zachowujemy sie w mediach spotecznos$ciowych, ma réwniez znaczenie
dla naszej pracy i niniejszego Kodeksu postepowania. ERM nie powinni zamieszczac tresci
dotyczacych pracownikow ERM, akcjonariuszy, klientéw, dostawcow, podmiotow stowarzyszonych
lub konkurentow, ktdére sa uwtaczajace lub naruszajg jakiekolwiek normy zawarte w niniejszym
Kodeksie Postepowania.

5. WLADZE I SPOLECZNOSCI, W KTORYCH PRACUJEMY

5.1 PRZESTRZEGANIE MIEDZYNARODOWYCH PRZEPISOW HANDLOWYCH

Sankcje handlowe, w tym sankcje finansowe, sg ztozone. Przestrzegamy prawa handlowego
wszystkich krajow, w ktorych dziatamy - sankcji gospodarczych oraz przepisow dotyczacych
importu i eksportu. Wiekszos¢ krajow, w ktérych dziata ERM, naktada ograniczenia na
transgraniczny przeptyw materiatéw, technologii czy wyrobdow gotowych. Chemikalia, produkty
lub prébki przeznaczone do importu lub eksportu, w tym sprzet, oprogramowanie i technologie,
muszg by¢ wczesniej sklasyfikowane, a wszystkie wymagane etykiety, dokumentacje, licencje i
potwierdzeniamuszg by¢ uzyskane. Jesli potrzebujesz porady dotyczacej zgodnosci z sankcjami
handlowymi, skonsultuj sie z Dziatem Prawnym.

5.2 WSPIERANIE MIEDZYNARODOWYCH DZIALAN NA RZECZ WALKI ZE
WSPOLCZESNYM NIEWOLNICTWEM

ERM wspiera miedzynarodowe dziatania na rzecz praw cztowieka i przestrzega brytyjskiej ustawy o
wspotczesnym niewolnictwie. Zgodnie z miedzynarodowymi standardami nie zezwalamy na prace
przymusowg, obowigzkowa, niewolniczg lub handel ludzmi. ERM zobowigzuje sie do podjecia
krokdw w celu zapewnienia, ze wspdtczesne niewolnictwo nie bedzie miato miejsca w naszej
dziatalnosci lub tancuchu dostaw i oczekujemy, Ze nasi dostawcy zrobig to samo.

5.3 WALKA Z tAPOWKARSTWEM I KORUPCIJA

W ERM budujemy relacje oparte na zaufaniu i jesteémy zdeterminowani, aby utrzymac i wzmocnic
naszg reputacje. Nawet bezpodstawne oskarzenia o tapdwkarstwo i korupcje mogaq zaszkodzié
reputacji ERM. Dlatego w ERM wszelkie akty korupcji (w tym fapdéwki, prowizje i osobiste
korzysci) sg surowo zabronione. Konkurujemy uczciwie w oparciu o naszg wiedze i doskonatos¢
wykonania. Nie akceptujemy korupcji w zadnej formie i nie dokonujemy ani nie akceptujemy
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niewtasciwych ptatnosci w celu uzyskania lub utrzymania intereséw z podmiotami rzgdowymi lub
sektorem prywatnym lub jako nagrode za przyznanie kontraktéw podwykonawcom lub
dostawcom.

Nie przyjmujemy lapéwek i nie wreczamy ich..

Wszystkie osoby zaangazowane w dziatalno$¢ ERM muszg przestrzegac przepisow
antykorupcyjnych (ABC) obowigzujacych w krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnos¢, a takze
tych, ktére obowigzujgq za granicg. ERM przestrzega

wyzszego miedzynarodowego standardu jakim jest P: Czy zakaz przekupstwa ERM

zakaz ptatnosci utatwiajacych zawartego w zakazuje jedynie wreczania tapowek
brytyjskiej ustawie o tapdwkarstwie, , zamiast urzednikom panstwowym?

nizszego standardu zezwalajagcego na pewne
utatwienia lub ptatnosci "w formie tapéwki "
zgodnie z amerykanskg ustawg o zagranicznych
praktykach korupcyjnych ("FCPA"). ERM nie
zezwala na dokonywanie ptatnosci na rzecz
urzednikow panstwowych w formie utatwien lub
optat pienieznych, nawet jesli takie ptatnosci sg kwotowe w swojej wysokosci. Przyktady ptatnosci
utatwiajacych obejmujg miedzy innymi nieudokumentowane i niepokwitowane ptatnosci
dokonywane w celu przyspieszenia rutynowych dziatan rzgdowych, takich jak wydawanie zezwolen
lub zwalnianie towardw znajdujacych sie w urzedzie celnym. Jesli masz pytanie dotyczace
konkretnej sytuacji lub tego, czy sugerowana transakcja jest zgodna z naszym Kodeksem
Postepowania lub prawem ABC, skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu Prawnego.

O: Nie. ERM zabrania przekupstwa w
jakiejkolwiek formie wobec kogokolwiek,
niezaleznie od tego, czy jest on
urzednikiem panstwowym.

Zwrot kosztéow lub tapéwka obejmuje wszelkie przedmioty majace na celu niewtasciwe uzyskanie
korzystnego traktowania. Majac to na uwadze, prezenty mogg by¢ postrzegane jako
nieodpowiednie i nadal szkodzi¢ reputacji ERM, nawet jesli nie jest to rzeczywistg intencjq dawcy
lub odbiorcy. Z wyjatkiem skromnych prezentdw wreczanych lub otrzymywanych w ramach
normalnej dziatalnosci gospodarczej (w tym podrdézy lub rozrywki), ani pracownicy, ani ich krewni
nie mogg wreczac¢ prezentdw ani otrzymywac prezentow od klientow i dostawcdéw ERM. Inne
prezenty mogg by¢ wreczane lub przyjmowane tylko za uprzednig zgodg bezposredniego
przetozonego lub kierownictwa wyzszego szczebla. W zadnym wypadku nie nalezy stawia¢ ERM
ani siebie w sytuacji, ktéra bytaby krepujaca, gdyby prezent zostat upubliczniony. Oprdcz utraty
reputacji i w zaleznosci od przedstawionych faktow, ERM moze zostac pociggniety do
odpowiedzialnosci prawnej za wszelkie fapéwki zaptacone lub przyjete przez dostawce ERM,
agentow, pracownikéw tymczasowych i podwykonawcéw.

Jesli zazadano lub dokonano ptatnosci za utatwienie, nalezy natychmiast zgtosi¢ to
swojemu bezposredniemu przetozonemu i Chief Compliance Officer lub skorzysta¢ z
naszej infolinii Speak Up. Jesli dokonujesz ptatnosci, poniewaz naprawde uwazasz, ze
Twoje zycie, zdrowie lub wolnos$¢ sq zagrozone, nie jest to ptatnosc¢ za ulatwienie, ale
musi zosta¢ zgtoszona do ERM tak, jakby byta.
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5.4 ZEWNETRZNI KONSULTANCI I PODWYKONAWCY

W przypadku zatrudnienia zewnetrznych konsultantow, agentéw lub podwykonawcow,
kierownictwo ERM dostarczy kopie niniejszego Kodeksu Postepowania, a takze Kodeksu
Postepowania i Etyki Biznesowej Dostawcéw ERM ("Kodeks Dostawcy") oraz poinformuje
konsultanta, agenta lub podwykonawce, Ze praca powinna by¢ wykonywana zgodnie z niniejszym
Kodeksem Postepowania i Kodeksem Dostawcy.

Nie pozwalamy naszym podwykonawcom ani agentom na robienie tego, czego nam zabraniamy.
Kazdy z nas, w tym nasi podwykonawcy i agenci, musi powstrzymac sie od oferowania, dawania,
obiecywania lub zabiegania - bezposrednio lub za posrednictwem strony trzeciej - o jakakolwiek
ptatnos¢ lub swiadczenie ustug, prezentow lub zajec rekreacyjnych w celu uzyskania lub
utrzymania przewagi rynkowej lub konkurencyjnej. Zasada ta dotyczy transakcji z urzednikami
panstwowymi, firmami i osobami prywatnymi. Zgodnie z prawem miedzynarodowym dziatania
agentow wykorzystywane do uftatwiania dziatalnosci ERM sg uwazane za nasze dziatania, wiec nasi
agenci w roznych krajach muszg przestrzegac tych samych standardéw, ktére sami sobie
ustalilismy.

5.5 AGENCIJE RZADOWE

bedziemy utrzymywac bezposrednie kontakty z organami regulacyjnymi i zobowigzujemy sie do
prowadzenia ichz szacunkiem i wspotpracg. Agencje regulacyjne mogg wnioskowac o dokonanie
przegladu plandw, specyfikacji, sprawozdan, dziatan, miejsc pracy i miejsc realizacji projektéw
ERM. Z Dziatem Prawnym ERM nalezy kontaktowac sie niezwtocznie po przeprowadzeniu kontroli
cywilnej lub administracyjnej oraz niezwtocznie po rozpoczeciu kazdej kontroli karnej.

Jesli dowiesz sie o jakimkolwiek wniosku agencji o dokumenty lub informacje, upewnij sie, ze
dysponujesz petnymi danymi kontaktowymi/wizytéwka personelu agencji sktadajacej wniosek. W
przypadku, gdy wizytowka nie jest dostepna, nalezy sie upewnié, ze otrzymano imie i nazwisko,
agencje, dziat i numer telefonu.

W dowolnym momencie kontroli cywilnej, jesli inspektor wyrazi powazne zastrzezenia (niezaleznie
od tego, czy obawy te zostang wyrazone przez inspektora ustnie, czy pisemnie) - nalezy
natychmiast przerwac wszelkie prace. Niezwiocznie skontaktuj sie z Partner in Charge i Dziatem
Prawnym. Jesli watpliwosci dotycza kwestii zwigzanych ze zdrowiem/bezpieczenstwem, nalezy
rowniez skontaktowac sie z inspektorem ds. bezpieczenstwa i higieny pracy.

W mato prawdopodobnym przypadku dochodzenia karnego nalezy zapytac, czy agent/sledczy ma
nakaz przeszukania. Jesli agent/s$ledczy nie posiada nakazu przeszukania, nie nalezy wyrazac
zgody w imieniu ERM na jakiekolwiek przeszukanie. Zamiast tego nalezy niezwtocznie
skontaktowac sie z gtdwnym radcg prawnym grupy lub Chief Compliance Officer. Jesli nie mozesz
skontaktowac sie z ktorymkolwiek z nich, skontaktuj sie z innym pracownikiem Dziatu Prawnego.

5.6 URZEDNICY PANSTWOWI

W celu unikniecia uszczerbku na reputacji lub pozoréw niewtasciwego zachowania, urzednikowi
panstwowemu, jego przyjaciotom lub cztonkom rodziny nie mozna obiecywac zadnych prezentéw,
pieniedzy, pozyczek, rozrywek, ustug ani innych wartosciowych przedmiotow w zwigzku z pracg w
ERM. Dla celéow niniejszego Kodeksu postepowania "urzednik panstwowy" oznacza kazdego
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urzednika, pracownika, kandydata, agenta, przedstawiciela, urzednika lub faktycznego urzednika
jakiegokolwiek rzadu, wojska, firmy bedacej wtasnoscig rzadu lub z nig powigzanej, partii
politycznej lub jakiejkolwiek publicznej organizacji miedzynarodowej istniejgcej na mocy
jakiegokolwiek traktatu lub traktatu miedzynarodowego (na przyktad Organizacji Narodéw
Zjednoczonych lub Banku Swiatowego). Gdy w gre wchodzg urzednicy panstwowi, nawet proste
uprzejmosci biznesowe, takie jak positki, rozrywka lub podréze, mogg by¢ nielegalne w Swietle
prawa miedzynarodowego lub prawa kraju przyjmujacego.

W ramach zwyktej dziatalnosci pracownicy mogg wchodzi¢ w interakcje z agencjami rzadowymi i
pracownikami. Kontakty z pracownikami rzadowymi czesto réznig sie od kontaktéw z osobami
prywatnymi. Wiele organdw rzadowych surowo zabrania otrzymywania przez swoich pracownikow
jakichkolwiek gratyfikacji, w tym positkow i rozrywek. Musisz by¢ swiadomy tych zakazow i Scisle
ich przestrzega¢. Co wiecej, interakcje z agencjami rzagdowymi, urzednikami i pracownikami sg
czesto regulowane przez finansowanie kampanii, ujawnianie informacji o lobby i rzgdowe przepisy
etyczne.

5.7 ZAKAZ WPLACANIA DATKOW NA CELE POLITYCZNE LUB RELIGIJNE

Ze wzgledu na nasza globalng dziatalnosc i szacunek dla wielu kultur, w ktorych dziatamy, ERM
przestrzega Scistej neutralnosci politycznej i
religijnej. W zwigzku z tym ERM nie udziela
wsparcia finansowego kandydatom

P: Moja przyjaciotka ubiega sie o urzad
polityczny. Czy moge jej poméc w

politycznym, wybranym przedstawicielom, kampanii?

partiom politycznym ani instytucjom O: Tak, twoje dobrowolne wsparcie to twoja
religiinym. W szczegdlnosci, aby osobista decyzja. Jednak w zadnym wypadku
nieumyslnie nie stworzy¢ wrazenia nie wolno ci wykorzystywa¢ zasobow ERM - w
niewtasciwej lub korupcyjnej ptatnosci, ERM tym czasu pracy, telefonow, e-maili,

nie zezwala na datki na cele charytatywne, materiatéw eksploatacyjnych, nazwy firmy ani
o ktore proszg politycy lub organy rzadowe. swojego stanowiska— w celu prowadzenia

kampanii.kampanii.

Chociaz zadne fundusze ERM nie mogq by¢ przekazywane kandydatom
politycznym, partiom politycznym lub instytucjom religijnym, oczywiscie mozesz
angazowac sie w dziatalnos$¢ polityczna lub religijna wiasnymi zasobami w
wolnym czasie.

6. UCZCIWOSC FINANSOWA I OCHRONA NASZYCH AKTYWOW

6.1 RZETELNOSC KSIAG, REJESTROW I RAPORTOW

Petne, rzetelne, doktadne, terminowe i zrozumiate raporty i dokumentacja biznesowa sg niezbedne
dla sukcesu naszej firmy. Btedy nigdy nie powinny by¢ tuszowane, ale powinny by¢ natychmiast w
petni ujawnione i poprawione. Fatszowanie jakichkolwiek danych ERM, klienta lub osdb trzecich
jest zabronione.

Prosimy o zachowanie najwyzszych standardéw starannosci przy sporzadzaniu raportow ERM
zgodnie z ponizszymi wytycznymi:
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Cata nasza dokumentacja ksiegowa, a takze raporty sporzadzone na jej podstawie, muszg byc¢
zgodne z prawem obowigzujgcym w kazdej wtasciwej jurysdykcji.

Wszystkie nasze rejestry musza rzetelnie i doktadnie odzwierciedla¢ transakcje lub zdarzenia,
do ktoérych sie odnoszg, w tym miedzy innymi wszystkie zapisy dotyczace ewidencji czasu.

Wszystkie nasze rejestry muszg rzetelnie i doktadnie odzwierciedla¢ nasze aktywa, pasywa,
przychody i wydatki.

Nasze rejestry nie mogg zawiera¢ zadnych fatszywych lub celowo wprowadzajacych w btad
WPpiSOw.

Zadne transakcje nie powinny by¢ celowo btednie klasyfikowane pod wzgledem kont, dziatdw
lub okreséw obrachunkowych.

Wszystkie nasze transakcje muszg by¢ poparte doktadng dokumentacjqg w w odpowiednich
detalach i zarejestrowane na wtasciwym koncie i we wtasciwym okresie rozliczeniowym.

Zadne informacje nie powinny by¢ ukrywane przed Dziatem Finansowym lub Prawnym, a w
szczegoblnosci przed naszymi audytorami wewnetrznymi lub niezaleznymi audytorami.

Nie nalezy przekazywac zadnych fatszywych lub wprowadzajacych w btad informacji Dziatowi
Finansowemu lub Prawnemu, a w szczegdlnosci naszym audytorom wewnetrznym lub
niezaleznym audytorom.

Zadna osoba nie powinna prosi¢ ani instruowaé zadnego z naszych klientéw lub dostawcéw,
aby dostarczali fatszywe lub wprowadzajgce w btad informacje lub ukrywali jakiekolwiek
informacje przed Dziatem Finansowym lub Prawnym, a w szczegdlnosci przed naszymi
audytorami wewnetrznymi lub naszymi niezaleznymi audytorami.

Wymagana jest zgodnos$¢ z naszymi wewnetrznymi mechanizmami kontroli w zakresie
sprawozdawczosci finansowej i wszystkimi innymi kontrolami wewnetrznymi.

Mogtoby sie wydawacd, ze powyzsze standardy dotyczg przede wszystkim naszego zespotu
ksiegowego i finansowego. Oczekujemy jednak, ze cata nasza komunikacja biznesowa bedzie
prowadzona w sposob uczciwy i profesjonalny. W zwigzku z tym wszyscy pracownicy muszg
doktadnie i szczegdtowo informowac o transakcjach, w ktére sg zaangazowani.

6.2 SPRAWY PODATKOWE

ERM stosuje podejscie "zero tolerancji" wobec angazowania sie w lub ufatwiania unikania
opodatkowania . We wszystkich okolicznosciach i w kazdym kraju dziatalno$¢ biznesowa powinna
by¢ prowadzona w taki sposdb, aby zapobiega¢ mozliwosci i wystepowaniu unikania
opodatkowania.. Pod pojeciem ,podatek” rozumie sie wszystkie formy opodatkowania, w tym
miedzy innymi podatki posrednie (np. VAT/GST/podatki od sprzedazy), podatki potrgcane u
zrodta, podatki dochodowe od 0sdb prawnych, podatki na ubezpieczenie spoteczne i optaty
skarbowe. W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych odpowiedniego podejscia podatkowego nalezy
zasiegna¢ porady w Departamencie Podatkowym (Tax Department) ERM.

6.3 BEZPIECZENSTWO INFORMACJI I INFORMACJE POUFNE

Bezpieczenstwo informacji ma na celu zachowanie poufnosci, integralnosci i dostepnosci informacji
w celu zmniejszenia ryzyka i wptywu potencjalnych zagrozen na naszg dziatalnos¢ i operacje.
Aby zapewni¢ bezpieczenstwo naszej dziatalnosci, pracownicy sa zobowigzani do przestrzegania
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standardéw bezpieczenstwa dotyczacych réznych systemdw oraz zasad korzystania z naszych
systemow informatycznych. Chociaz cyberataki sg ztozone, zawsze zaczynaja sie od
nierozwaznego dziatania lub braku swiadomosci. Dlatego najwazniejsze, co mozesz zrobi¢, ,
zapoznac sie z materiatami informacyjnymi na temat bezpieczenstwai zachowac¢ czujnos¢ przez
caty czas, zwtaszcza podczas obstugi wiadomosci e-mail, przegladania sieci, decydowania o tym,
czy klikng¢ linki, czy odbiera¢ zewnetrzne rozmowy telefoniczne. Aby uzyska¢ wiecej informacji i
sugestii na temat tego, co robi¢, a czego nie, sprawdz strone IT na Minerva.

Oprocz wyzej wymienionych zabezpieczen systemdw oraz obowigzkéw w zakresie prywatnosci i
ochrony danych, o ktérych mowa w punkcie 3.9, kazdy pracownik ERM jest zobowigzany do
ochrony zarowno informacji poufnych ERM, jak i informacji poufnych klientéw ERM. Informacje
zastrzezone, stanowigce tajemnice handlowa i informacje poufne ERM sg cennym zasobem, a
pracownicy ERM muszg przestrzegac¢ polityki i procedur ERM dotyczacych ochrony ERM i informacji
o klientach. Pracownicy, ktérzy otrzymali informacje poufne lub majg do nich dostep, muszg
wykazac sie rozwagg, starannoscig i doktadnoscig w celu zachowania poufnosci. Obejmuje to:

Uzyskiwanie dostepu, przechowywanie, bezpieczne przekazywanie i usuwanie informacji
poufnych zgodnie z polityka bezpieczenstwa ERM;

Nie przegladanie lub nie omawianie poufnych informacji publicznie,

Nieprzekazywanie informacji poufnych, tajemnic handlowych lub informacji zastrzezonych na
osobiste adresy e-mail;

Nieujawnianie informacji poufnych osobom trzecim (w tym konkurentom), chyba ze sq do
tego wyraznie upowaznione; i

Niewykorzystywanie i nieujawnianie informacji poufnych na jakichkolwiek portalach
spotecznosciowych.

Informacje poufne obejmujg miedzy innymi:

Wszystkie informacje i dane osobowe zgromadzone w zwigzku z zatrudnieniem w ERM, chyba
Ze wyraznie zaznaczono, ze jest inaczej lub dane te sg juz publicznie dostepne;

Plany biznesowe, strategiczne, marketingowe, rekrutacyjne lub retencyjne;

Informacje finansowe;

Dane dotyczace zatrudnienia, w tym dane dotyczace wynagrodzenia, premii lub wynikdow;
Wszelkie informacje o kliencie, dane kontaktowe klienta lub kwestie umowne z klientem;
Dane osobowe dotyczace wspotpracownikow i klientéw ERM; i

Informacje zwigzane z naszymi podwykonawcami lub innymi relacjami biznesowymi.

Powyzsze rodzaje informacji poufnych sg jedynie przyktadowe. Uzytkownik musi doktadnie
rozwazy¢, czy dostepne informacje sg poufne czy zastrzezone i odpowiednio je traktowac¢. W razie
watpliwosci skontaktuj sie z Dziatem Prawnym pod adresem

litigationandemployment@erm.com. Obowigzki zwigzane z ochrong informacji poufnych
obowigzujg bezterminowo (nawet po zakonczeniu zatrudnienia w ERM).
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Wiekszo$¢ umdw ERM z klientami zawiera rygorystyczne postanowienia dotyczace poufnosci - brak
ochrony poufnych informacji klienta moze narazi¢ ERM na istotne naruszenie umowy z klientem.
Oprocz starannego zabezpieczenia papierowych i elektronicznych informacji klientow, nalezy
réowniez zachowywac sie w sposodb, ktory chroni poufnos¢ tych informacji.Nalezy przestrzegac
wszystkich wymagan klienta dotyczacych komunikacji i dostarczania rezultatéw pracy. Nalezy
zwrdéci¢ uwage na miejsce prowadzenia rozmoéw telefonicznych i nie omawiac spraw klientow w
miejscach publicznych, takich jak windy czy samoloty.Niewtasciwe uzycie lub kradziez mienia ERM

Wszyscy nasi pracownicy, kadra kierownicza i cztonkowie zarzadu majg obowigzekchroni¢ naszg
wiasnos¢ przed utratg lub kradziezg i nie moga uzywac¢ mienia ERM do celéw prywatnych. Nasza
wiasnos¢ obejmuje informacje poufne i zastrzezone, tajemnice handlowe, wtasnos¢ intelektualng,
oprogramowanie, komputery, powierzchnie biurowe, pojazdy, sprzet terenowy, sprzet biurowy i
materiaty eksploatacyjne. Pracownik zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia
wiasnosci ERM znajdujacego sie pod jego kontrolg, aby zapobiec jej nieautoryzowanemu uzyciu.
Korzystanie z naszych komputerow lub systemow komunikacyjnych w celu uzyskania dostepu do
lub rozpowszechniania osobistych i/lub niezwigzanych z ERM informacji, danych lub grafiki
zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg moze stanowié naruszenie bezpieczenstwa naszych
systemow, naduzycie wtasnosci ERM lub naruszenie innych sekcji niniejszego Kodeksu.

Jesli podejrzewasz, ze jakakolwiek wtasnos¢ ERM, w tym informacje poufne, zostata wykorzystana
do niewtasciwych celow, lub zostata zgubiona lub skradziona, musisz natychmiast zgtosi¢ to
swojemu przetozonemu, Dziatowi Prawnemu lub za posrednictwem platformy Speak Up.

6.4 MOZLIWOSCI KORPORACYINE

Wszyscy nasi pracownicy, kadra kierownicza i cztonkowie zarzgdu majgq obowigzek wspierania
naszych uzasadnionych intereséw biznesowych, gdy nadarzy sie ku temu okazja. Nasi
pracownicy, kadra kierownicza i cztonkowie zarzadu nie mogq osobiscie wykorzystywac
mozliwosci, ktore zostaty odkryte dzieki wykorzystaniu wtasnosci, informacji lub pozycji ERM, a
takze nie mogq konkurowac¢ z ERM o mozliwosci biznesowe. W przypadku pytan dotyczacych
danej sytuacji nalezy zapoznac sie z sekcjq "Konflikty interesdw" niniejszego Kodeksu
postepowania, a nastepnie omowi¢ wszelkie pozostate watpliwosci z Chief Compliance Officer.

6.5 OBROT PAPIERAMI WARTOSCIOWYMI

W trakcie zatrudnienia w ERM pracownicy mogq uzyskac¢ dostep do istotnych informacji o innych
spotkach, ktére nie zostaty podane do wiadomosci publicznej. Wykorzystanie takich "informacji
poufnych" dla korzysci finansowych lub innych jest nie tylko nieetyczne, ale moze réwniez
stanowi¢ naruszenie surowych przepisow zakazujacych ,transakcji na podstawie informacji
poufnych” w zakresie papieréw wartosciowych (na przyktad akcjami, obligacjami i opcjami).
"Informacje poufne" oznaczajg informacje, ktdre: a.) nie sg publicznie dostepne, oraz b.)
sq"materialne".

"Istotne informacje" w odniesieniu do przepisow dotyczacych papierdw wartosciowych oznaczajq
informacje, ktére rozsadny inwestor prawdopodobnie uznatby za istotne przy podejmowaniu
decyzji o zakupie lub sprzedazy papierow wartosciowych. Wielu z naszych pracownikéw moze
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posiadac¢ informacje poufne tylko ze wzgledu na zajmowane stanowiska i prace, ktérg wykonujq
dla klientéw. Informacje poufne mogq obejmowac na przyktad:

Zakup lub sprzedaz gtéwnego sktadnika aktywow;

Zmiany w polityce dywidendowej;

Fuzje, przejecia i wspdlne przedsiewziecia;

Znaczace zmiany w dziatalnosci operacyjnej lub planach biznesowych;
Najwazniejsze zmiany w sporach sadowych;

Sytuacja finansowa lub wyniki operacyjne spotki, w tym sprawozdania o zarobkach i
prognozy; lub

Zmiany regulacyjne.

Jesli posiadasz wiedze na temat ktéregokolwiek z tych rodzajow informacji — a informacje te nie
sg jawne - sg to informacje poufne i zaden pracownik ERM nie moze kupi¢ ani sprzeda¢ papieru
wartosciowego, wiedzac o informacjach poufnych dotyczacych tego papieru wartosciowego.
Informacjami poufnymi mogaq by¢ rowniez informacje, ktore uzyskates w sposdéb poufny w trakcie
swojej pracy na temat innej firmy - na przyktad od klientéw lub dostawcow. Nalezy réwniez
pamietaé, ze zakaz wykorzystywania informacji poufnych dotyczy oséb spoza spotek ERM, ktére
uzyskujg informacje od jednego z naszych pracownikéw (na przyktad matzonka, przyjaciot lub
maklera pracownika). Oznacza to, Ze nigdy nie wolno dawa¢ komus spoza ERM "wskazéwek"
dotyczacych niepublicznych informacji poufnych - dotyczy to rowniez dyskusji na internetowych
"czatach". Jesli to zrobisz, a osoba, ktérej przekazates informacje, wykorzysta je do handlu,
zarowno Ty, jak i osoba, ktorej przekazates informacje, podlegajg dziataniom zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi papieréw wartosciowych.

Agencje rzadowe regularnie monitoruja dziatalno$¢ handlowg za pomocg wyszukiwan
komputerowych. Pracownicy ERM (i osoby zewnetrzne, z ktérymi sg powigzani), ktérzy posiadajq
informacje poufne, mogg legalnie handlowac na rynku, gdy informacje zostang podane do
wiadomosci publicznej za posrednictwem ustalonych kanatdéw i uptynie wystarczajaco duzo czasu,
aby informacje zostaty przyswojone przez spoteczenstwo.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych obowigzkdéw wynikajacych z
przepiséw dotyczacych wykorzystywania informacji poufnych, prosimy o kontakt z Dziatem
Prawnym w celu uzyskania dalszych wskazdéwek.

6.6 ZAPOBIEGANIE PRANIU BRUDNYCH PIENIEDZY

Pranie pieniedzy ma miejsce, gdy osoba zaangazowana w dziatalnos$¢ przestepcza, takg jak
terroryzm, narkotyki, przekupstwo lub oszustwo, "pierze" dochody z przestepstwa, aby zapobiec
wykryciu i sprawia¢ wrazenie legalnego. Nasza rozlegta globalna dziatalno$¢ sprawia, ze jesteSmy
gtownym celem préb prania brudnych pieniedzy. Jesli ERM nieumyslnie zezwoli na transakcje
prania brudnych pieniedzy, rachunek operacyjny moze zosta¢ zamrozony przez wtadze na czas
dochodzenia. Najlepszym s$rodkiem zapobiegawczym jest nalezyta starannos$c¢ przed
zaangazowaniem sie w transakcje. Nasze systemy sprzedazy i potencjalnych szans biznesowych,
kontroli sankcji handlowych, kontroli kredytowej i wstepnej kwalifikacji podwykonawcow sg
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tworzone z nalezytg starannoscig i kontrolami, aby zapobiec zaréwno sankcjom handlowym, jak i

ryzyku prania pieniedzy. Wykorzystuj nasze systemy do kazdej transakcji przed jej realizacja,
aby proaktywnie minimalizowac ryzyko prania pieniedzy w naszej dziatalnosci.
ALERTY DOTYCZACE RYZYKA PRANIA PIENIEDZY
-- TRANSAKCIE GOTOWKOWE
-- DUZE NADPLATY I ZWROTY NA RZECZ KLIENTA, ZWLASZCZA JESLI DOJDZIE DO
PRZEWALUTOWANIA
-y PLATNOSCI Z NIEZIDENTYFIKOWANEGO LUB NIEZNANEGO ZRODLA
-- OPORKLIENTA ERM PRZED UJAWNIANIEM DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ] LUB
SZCZEGOLOW
-_ WSZELKIE SLADY PRZEKUPSTWA
-y DUZE PROWIZJE LUB HONORARIA KONSULTINGOWE NA RZECZ PODWYKONAWCY LUB
AGENTA, ZWLASZCZA WSKAZANEGO PRZEZ KLIENTA
- OPOR PRACOWNIKA ERM PRZED UDOSTEPNIANIEM INFORMACJI I DOKUMENTACJI
DOTYCZACEJ WYKORZYSTANIA FUNDUSZY
-y NIEMOZLIWE DO ZWERYFIKOWANIA NUMERY TELEFONOW, ADRESY LUB INNE
INFORMACIJE KONTAKTOWE
-- POSREDNIK REPREZENTUJACY NIEZNANEGO KLIENTA

6.7 POSLUGIWANIE SIE MARKA LUB NAZWA ERM

Zaréwno wartos¢ naszej marki, jak i nasze globalne portfolio znakéw towarowych sg cennymi

aktywami ERM.

W celu uzyskania zgody na wykorzystanie zdje¢ ERM lub licencji na
wykorzystanie zdje¢ na stronach internetowych lub w jakichkolwiek
materiatach marketingowych, skontaktuj sie z editor@erm.com.

Tak jak chronimy naszg wtasnos$c¢ intelektualng i aktywa, szanujemy wiasnos¢ intelektualng i
aktywa innych oséb. Zajmujemy sie finansowaniem i prowadzeniem utrzymania tych aktywow. W
trakcie prowadzenia materiatdw marketingowych lub promocyjnych/stron internetowych w
niektorych przypadkach wymagana jest uprzednia pisemna zgoda ERM. Na przyktad w gre mogaq
wchodzi¢ prawa do znakdw towarowych i praw autorskich lub konieczne moze by¢ uzyskanie

licencji. Uzytkownikowi nie wolno:

Podejmowac nieautoryzowanych zobowigzan marketingowych dotyczacych ERM;

Wykorzystywac zdje¢, filméw lub nagran dzwiekowych z projektow lub operacji ERM lub

klientow ERM bez uprzedniej pisemnej zgody ERM; i

Zmienia¢ logo, znakéw towarowych lub zastrzezonych grafik ERM w jakikolwiek sposdb, bez

uprzedniej zgody ERM.
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GLOBALNY KODEKS BIZNESOWY POSTEPOWANIA I ETYKI
. WERSJA 4
SRODA, 26 MARCA 2024

/. PROGRAM ZGODNOSCI I ETYKI

7.1  ZAKRES, SZKOLENIA I SPRAWOZDAWCZO0SC

Nasz Kodeks Postepowania ma zastosowanie do wszystkich oséb pracujacych dla ERM, w tym do
Zarzadu, kadry zarzadzajacej, pracownikéw i 0sob trzecich pracujacych pod kierownictwem ERM.
Pracownicy majg obowigzek wzig¢ udziat w szkoleniu na temat Kodeksu Postepowania okreslonego
przez firme. Pracownicy, ktdrzy podejrzewajg naruszenie niniejszego Kodeksu Postepowania,
innych polityk lub procedur ERM lub obowigzujacych przepiséw prawa, powinni niezwiocznie
zgtosi¢ to do Chief Compliance Officer. Pracownicy nie mogq przeprowadzac wiasnych dochodzen
wstepnych bez powiadomienia Chief Compliance Officer.

7.2 ADMINISTRACIA PODRECZNIKIEM POLITYKI GLOBALNE]J ERM
Tytul polityki: Kodeks postepowania i etyki w biznesie

Numer polisy: 1

Numer wersji: 4 (Polish translation)

Data wejscia w zycie tej wersji: 26 marca 2024 r.

Pierwotna osoba zatwierdzajaca i pierwotna data wejscia w zycie: Dyrektor Generalny
Grupy/pazdziernik 2006 r. Zatwierdzanie i historia wersji prowadzone przez Dziat Prawny ERM.

Opis polityki: Ustanawia podstawowe oczekiwania operacyjne oraz miedzynarodowe standardy
postepowania i etyki biznesowej.

Uprawnienie do zmiany niniejszej polityki: Dyrektor Generalny Grupy, Gtéwny Radca Prawny
Grupy i Chief Compliance Officer

Uprawnienie do aktualizowania wytycznych dotyczacych zasob6éw: Chief Compliance
Officer

Upowaznienie do odstapienia od niniejszej Polityki: Brak
Cykl przegladu zasad: 3 lata od daty wejscia w zycie niniejszej wersji

Odpowiedzialnos$¢ za cykl przegladu: Chief Compliance Officer
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